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A partir do Referencial Basico de Governanca - RBG Aplicavel a Orgdos e Entidades da Administracdo Publica, publicado pelo
Tribunal de Contas da Unido (TCU), o CRCDF, através da Portaria n? 18, de 16/04/2018 criou o Comité de Integridade e instituiu o
Plano de Integridade através da Resolugdo n? 220, de 20/11/2019. Considerando os mecanismos de governanga estabelecidos pelo
RBG — lideranga, estratégia e controle — e os componentes imprescindiveis para que as fungGes de avaliar, direcionar e monitorar

-

Governanca

A Politica de Governanga no ambito do Sistema CFC/CRCs foi
instituida pela Resolugdo CFC n.2 1.549, aprovada em 20 de
setembro de 2018, contudo, através da Portaria CRCDF n? 66,
de 07/11/2018 foi criada a Comissdo de Gestdo de Governancga
para auxiliar na Politica de Governanca, que compreende a
seguinte estrutura:

fossem executadas de forma satisfatoria.
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Fonte: Referencial Basico de Governanga Aplicavel a Orgéos e Entidades da Administragdo Publica
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Assim, foram identificadas as a¢Ges promovidas pelo CRCDF associadas a cada um dos componentes dos mecanismos de governanga, conforme relagdo seguinte dos normativos que demonstram o

atendimento as praticas de Governanga.

Pessoas e Competéncias Principios e Comportamentos Lideranga Organizacional Sistema de Governanga
L1.1 - Eleicdo dos membros do Plenario. L2.1 - Cédigo de Conduta para conselheiros, L3.1 - Planejamento Estratégico do Sistema CFC/CRCs 2018/2027; L4.1- Regimento Interno do CRCDF; Politica de
colaboradores e funcionarios do Sistema Manual da Qualidade do CFC; Manual do Sistema de Gestéo por Governanca no ambito do Sistema CFC/CRCs;

Indicadores; Resolugdo que aprova a proposta orcamentaria e Plano

Qualidade do CFC.

CFC/CRCs. Organograma do CRCDF.

g / de Trabalho para o exercicio.. EaNoe

% L1.2 - Plano de Desenvolvimento de L2.2 - Comissdes de Acompanhamento e L3.2 - Planejamento Estratégico do Sistema CFC/CRCs 2018/2027. L4.2 - Regimento Interno do CRCDF; Limites e

o Aot Byt =

(@l Lideres do CRCDF. Avaliagdo de Conduta do CRCDF. instancias de governanca paraa contratagéoe

el pagamento de bens e servigos e de gastos com didrias
_OI er 1s no ambito do CRCDF.

g L1.3 - Comiss3o de Avaliagdo de 12.3 - Comiss3o de Gest3o da Governanga L3.3 -Decreto-Lei n2 1.040/69 - Disp&e sobre os Conselhos Federal e L4.3-Regimento Interno do CRCDF; Politicade

F=ll Desempenho do CRCDF. Organiza- cional do CRCDF; ComissBes de Regionais de Contabilidade, regulaa eleicio de seus membros, e da Governancano dmbito do Sistema CFC/CRCs;

© - outras providéncias; Portaria que estabelece limites e instancias de

8] Acompanhamento e Avaliagdo de Conduta " R Organograma do CRCDF.

Q governanga para a contratacdo e pagamento de bens e servigos e de

> RO gastos com didrias e passagens no ambito do CRCDF.

L1.4 - Regulamento Geral dos Conselhos de L3.4 - Politica de Gestdo de Riscos do CRCDF e Plano de Gestdo
Contabilidade. de Riscos do CRCDF; Comité de Gestdo de Riscos do CRCDF.
L3.5 - Manual de Auditoria do Sistema CFC/CRCs;
Regulamento Geral dos Conselhos de Contabilidade.
Relacionamento com Partes Interessadas Estratégia Organizacional Alinhamento Transorganizacional

@ E1.1 - Resolucdo CFC n.© 1.439/13 - Regula o acesso a informagdes previsto na Lei n.°© E2.1 - Planejamento Estratégico do Sistema CFC/CRCs 2018/2027; E3.1 - Politica de Governanca do Sistema CFC/CRCs;
" 12.527, de 18 de novembro de 2011, no ambito do Sistema CFC/CRCs; Carta de Manual da Qualidade do CFC. Planejamento Estratégico do Sistema CFC/CRCs
NJJ| Servicos ao Usuario do CFC; Resolugdo CFC n.© 1.544/18 - Regula a participacao, 2018/2027; Manual do Sistema de Gestao por Indicadores
"{6 protecao e defesa dos direitos do usuario dos servicos publicos, previstas na Lei n.© do Sistema CFC/CRCs.
b=3 13.460/17, no ambito do Sistema CFC/CRCs.

(%}
e E1.2 - Art. 5° e Anexo Unico da Resolugdo CFC n.© 1.439/13 - Regula o acesso a E2.2 - Planejamento Estratégico do Sistema CFC/CRCs 2018/2027; Manual

o informacdes previsto na Lei n.°© 12.527, de 18 de novembro de 2011, no ambito do Sistema de Gestao por Indicadores do Sistema CFC/CRCs; Manual da

£ do Sistema CFC/CRCs. Qualidade do CFC.

")
g E1.3 - Regulamento Geral dos Conselhos de Contabilidade; Indicadores 2, 3, 4,5 e 6 E2.3 - Planejamento Estratégico do Sistema CFC/CRCs 2018/2027; Manual

(81 do Sistema de Gestéo por Indicadores do Sistema CFC/CRCs. do Sistema de Gestéo por Indicadores do Sistema CFC/CRCs; Manual da

(]
=

E1.4 - Manual da Qualidade; Plano de Trabalho do CRCDF; Relatério de Gestéo.

Gestéo de Riscos e Controle Interno Auditoria Interna Accountability e Transparéncia
()
o C1.1 - Regimento Interno do CRCDF; Sistema de Gestédo da C2.1 - Manual de Auditoria do Sistema CFC/CRCs; C3.1 - Resolucédo CFC n.© 1.439/13 - Regula o acesso a informagdes, previsto na Lei n.°
= Qualidade; Politica de Gestao de Riscos do CRCDF; Plano de Regimento Interno do CRCDF. 12.527, de 18 de novembro de 2011, no ambito do Sistema CFC/CRCs; Carta de
g Gestao de Riscos do CRCDF. Servicos ao Usuario do CRCDF.
O C1.2 - Politica de Gestéo de Riscos do CRCDF; Plano de Gestéo C2.2 - Manual de Auditoria do Sistema CFC/CRCs; Eleicdo  C3.2 - Resolugdo CFC n.© 1.439/13 - Regula o acesso a informagdes, previsto na Lei n.©
g de Riscos do CRCDF; Comité de Gesté&o de Riscos do CRCDF. dos membros do Plenario do CRCDF. 12.527, de 18 de novembro de 2011, no ambito do Sistema CFC/CRCs.
g C2.3 - Manual de Auditoria do Sistema CFC/CRCs; C3.3 - Planejamento Estratégico do Sistema CFC/CRCs para 2018/2027; Manual do
© Politica de Governanca do Sistema CFC/CRCs; Sistema de Gestéo por Indicadores do Sistema CFC/CRCs.
8 Indicadores da Qualidade.
2 C3.4 - Processo Administrativo Disciplinar do CRCDF;Cédigo de Conduta para conselheiros,

colaboradores e funcionarios do Sistema CFC/CRCs; Comissées de Acompanhamento e avaliagdo
de conduta do CRCDF.
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Além disso, o CRCDF aprimorou a
implementa¢do de boas praticas de
governanca de forma sistematica,
participando de reunides remotas
realizadas pelo CFC, por meio de
video conferéncias, buscando
entender melhor a realidade vivida
pelo Sistema CFC/CRCs na pandemia,
promovendo ag¢des de governancga e
auxiliando seus colaboradores em
suas dificuldades. Foram discutidas e
fomentadas agbes referentes ao
Cddigo de Conduta; definicdo de
competéncias; acGes de governanca,
aprovacdao do Plano de Gestdo de
Riscos e Integridade através da
Resolugao CRCDF n2 224, de 30 de
janeiro de 2020; Plano Diretor de
Tecnologia da Informacgdo; Plano
Anual de Contratagdes; implantagdo
do Plano de Desenvolvimento de
Lideres através da Portaria CRCDF n?
62, de 28 de julho de 2020; Carta de
Servigcos ao Usuario; e-Sic; Sistema de
Ouvidoria e Portal da Transparéncia;
Sistema de Gestdo da Qualidade e
certificacao I1SO.

GOVERNANGA, ESTRATEGIA E DESEMPENHO

Lei Geral de Protegao de
Dados

Com o advento da Lei n.2 13.709, de 14de
agosto de 2018 - Lei Geral de Protecdo de
Dados (LGPD), que dispdes obre o
tratamento de dados pessoais,em meios
fisicos e digitais, por pessoas naturais ou
juridicas de direito publico privado, com o
objetivo de proteger os
liberdade e a privacidade da pessoa
natural, o CRCDF Instituiu a comissdo de
implantagdao da Lei Geral de Protegdo de
Dados — LGPD no ambito do CRCDF, por
meio da Portaria CRCDF n.2 80, de 27 de
novembro de 2020. Como resultado, foi
realizada a previsdo orgamentaria para
realizacdo de agGes relacionadas a LGPD. A
meta é que as agles estejam implantadas
e em operacgao até maio de 2021.

direitos a

Cabe salientar, ainda, a atipicidade do ano
de 2020 ocasionada pela pandemia do
Corona virus. Fez-se necessdrio, por parte
do CRCDF, a adaptagdo de processos para
o melhor atendimento a missdo
institucional do Sistema CFC/CRCs, qual
seja, “Inovar para o desenvolvimento da
profissdo contdbil, zelar pela ética e
qualidade na prestagdo dos servigos,
atuando com transparéncia na protecdo
do interesse publico”.

Proximapéagina »

Prioridades

As prioridades da gestdo 2020 foram evidenciadas por meio da execucdo dos seguintes programas e recursos alocados:

Treinamento e capacitagdo
de pessoal tendo em vista
a necessidade de
acompanhamento das
mudancas na legislacdo
vigente e do
aperfeicoamento

nos servicos prestados,
bem como fortalecer
habilidades pessoais de
conselheiros e
empregados.

Oferecimento de cursos
on-line de capacitacdo aos
profissionais registrados,
com assuntos
técnicos,visando a
orientacéo e a melhoraria
dos servicos prestados
pelos profissionais da
contabilidade, tudo
adaptado a forma
eletrénica por causa da
pandemia.

Acdes inovadoras em
relacéo ao registro, que
resultem no
cadastramento de novos
profissionais e
organizagfes contébeis e
ainda proporcione uma
atualizacéo de endereco
dos profissionais ativos,
tudo adaptado a forma
eletrénica por causa da
pandemia.

AcOes inovadoras na
fiscalizag&o do exercicio
profissional, a fim de
gerar dados e
informacg6es que
proporcionem
efetividade na protecdo
da sociedade, tudo
adaptado a forma
eletronica por causa da
pandemia.

Investimentos em A elaboragéo do Plano Contratagéo de AcBes de Dar publicidade,em
tecnologia da Anual de ContratacGes ferramenta de TI cobranca e midia social e em
|nfo_rmagao para a €m consonancia com gue proporcionou novas outros meios de
realizagéo do servicos | | os projetos dispostos melhoria na metodologias comunicac&o, as
administrativos de no Plano de Trabalho e comunicagéo e que acbes desenvolvidas
forma remota, Orgamento, de modo agilidade das Proporcionem pelo CRCDF como
realizacdo dos Cursos que sejam consolidadas | | reuniges melhores forma de prestar
do Programa de as agdes que o CRCDF | | administrativas resultados contas e cientificar
Educacdo Continuada pretende realizar ou entre financeiro se um maior nimero

e das Reunibes prorrogar, no exercicio colaboradores e reduzam a de profissionais.

Institucionais on-line. subsequente. entre conselheiros. inadimpléncia.

Nesse sentido, destacam-se as a¢ées promovidas pelo CRCDF:

= Suspenséo das reunifes e eventos promovidos pelo CRCDF em formato presencial;

* Cancelamento das viagens de conselheiros, colaboradores e funcionarios do CRCDF;

* Adocéo de home Office para todos os empregados e estagiarios do CRCDF no periodo de 16 de
margo a 23 de outubro;

* Retorno escalonado as atividades a partir de 24 de outubro; exceto aos colaboradores
pertencentes a grupos de risco;

= Realizagdo de reunides regimentais por videoconferéncia, de margo a dezembro de 2020;

= Referente ao Programa de Educagdo Continuada, antes da suspensao das atividades presenciais
no CRCDF foram realizados 4 cursos presenciais com total de 100 participantes. Apds suspensao
das atividades presenciais no CRCDF para a prevengdo ao contagio e propagagao do novo
Coronavirus foram realizados 12 cursos on-line, totalizando 498 participantes;

= Promogdo de agBes conjuntas aos colaboradores do CRCDF,reforcando a adogdo de medidas de
combate a COVID-19
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