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Governanga

A governanca do CRCDF tem como objetivo aprimorar o desempenho organizacional, reduzir riscos, alinhar as acOes a estratégia d e prestar contas das atividades desenvolvidas para o profissional
da contabilidade e a sociedade.

Com o propdsito de manter as praticas de governanca atualizadas e em conformidade com os mecanismos de lideranca, estratégia e controle definidos pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU), por
meio da 3% edicao do Referencial Basico de Governanca Publica Organizacional (RBG), a Comissdo de Integridade, Governanca, Riscos e Compliance do CRCDF revisa os normativos e procedimentos
visando tornar a gestao do CRCDF mais eficiente. O referido grupo foi instituido e nomeado pela Portaria CRCDF n.° 098, de 16 de dezembro de 2024, O quadro a seguir demonstra as praticas de
governanca utilizadas no CRCDF:

MECANISMO ESTRATEGIA
PRATICA ACAO DO CRCDF

MECANISMO CONTROLE
PRATICA AGAO DO CRCDF

Regulamento Geral dos Conselhos de Contabilidade
Regimento Interno CRCDF
Politica de Governanca no ambito do CRCDF

Portaria para delegacdo de competéncias do CRCDF

Plano de Integridade CRCDF 2024

Cédigo de Conduta para os Conselheiros,
Colaboradores e Funcionarios do Conselho Regional
de Contabilidade do Distrito Federal

Gerir riscos

Estabelecer
a estratégia

Politica de Gestdo de Riscos do CRCDF
Plano de Gestédo de Riscos do CRCDF
Comité de Gestdo de Riscos do CRCDF

Planilhas de mapeamento de riscos do CRCDF
Planejamento Estratégico do Sistema
CFC/CRCs para 2018/2027

Proposta Orcamentdria do CRCDF

Comité de Governanca Digital (CGD) do CRCDF

Promover a
transparéncia

Resolugdo que regula o acesso a informagoes, previsto na
Lein.®12.527, de 2011, no ambito do Sistema CFC/CRCs

Portal da Transparéncia e Prestacdo de Contas

Sistema Eletrénico do Servico
de Informacdes ao Cidadao (e-SIC)

Relatdrio de Gestdo

QOuvidoria

Resolugdo que dispde sobre instauracdo e organizagdo

Regimento das Comissbes de Conduta CRCDF Comité de Seguranca da Informacso (CSI) do CRCDF Garantir a de processo de tomada de contas especial no d&mbito do
Comissdes de Conduta CRCDF accountability Sistema CFC/CRCs
Guia de Conduta para Rela¢des Publico-Privadas Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo (PDTI) do CRCDF Resolugdo que regulamenta o
Processo Administrativo Disciplinar
Cartilha de Combate e Prevencdo contra Plano de Contratacdes Anual (PCA) do CRCDF
Assédio Moral, Assédio Sexual e Discriminagdo
no Ambiente de Trabalho Promover Plano Diretor de Logistica Sustentédvel (PLS) do CRCDF
Comissdo de Integridade, Governanga, = ges,ta_o Plano de Dados Abertos do Sistema CFC/CRCs do CRCDF
Riscos e Compliance do CRCDF estratégica
Normativos relacionados a Seguranca da Informagdo do CRCDF Resolugdo que regula a participacao, protecdo e defesa
) o Avaliar a dos direitos do usudrio dos servigos publicos, previstas na
Normativos relacionados a Lei Geral satisfacio Lei n.° 13.460, de 2017, no ambito do Sistema CFC/CRCs
Resolucdo para eleicdo dos membros do Plenério do CRCs de Protegéo de Dados Pessoais (LGPD) do CRCDF das pargtes
Plano de Transi¢do de Gestdo do Sistema CFC/CRCs interessadas Carta de Servicos a0 Usudrio
Monitorar o ; icfacs
= - = Pesquisas de satisfacao
Guia de Orientacdo para o Plano de Transicdo de Gestdo (PTG
0P ¢ F1S) alcance dos Sistema de Gestao Integrado
Plano de Cargos e Saldrios (PCS) do CRCDF resultados (qualidade, meio ambiente, antissuborno, satide
Escola de Governanca e Gestao organizacionais e seguranca e seguranca da informagao) Manual de Auditoria do Sistema CFC/CRCs
dos Conselhos de Contabilidade (EGC) Avaliar a X
Monitorar o Sistema Plano de Trabalho do CRCDF efetividade Nota de Auditoria (NA)
Plano Anual de Treinamentos (PAT), Plano de desempenho i enGhenia
Desenvolvimento de Lideres (PDL) e Plano de Treinamento __ Sist de Gest Indicad do CRCDF q Relatério de Auditoria (RA
e Desenvolvimento de Protecéo de Dados (PTDPD) das fungi)es stema de Gestao porindicadores do TS
de gestdo

Relato Integrado 2024

Conselho Regional de Contabilidade do Distrito Federal


https://crcdf.org.br/governanca/
https://www3.cfc.org.br/spw/PortalDocumentos/CRCDF/_ArquivoPortalTransparencia_24f5e87d-9b3c-48f5-86f8-c152ccb09c65.pdf
https://www3.cfc.org.br/spw/PortalDocumentos/CRCDF/_ArquivoPortalTransparencia_24f5e87d-9b3c-48f5-86f8-c152ccb09c65.pdf
https://crcdf.org.br/programa-de-integridade/
https://crcdf.org.br/programa-de-integridade/
https://cfc.org.br/wp-content/uploads/2022/10/Guia_Cod_Conduta.pdf
https://crcdf.org.br/wp-content/uploads/2019/06/RESOLU%C3%87%C3%83O-221-2019-APROVA-REGIMENTO-COMISS%C3%83O-CONDUTA.pdf
https://www3.cfc.org.br/spw/PortalDocumentos/CRCDF/_ArquivoPortalTransparencia_1c6a93c6-84cd-4952-932f-3a89102ee19c.pdf
https://crcdf.org.br/wp-content/uploads/2024/05/Cart_CRCDF_Assedio.pdf
https://crcdf.org.br/wp-content/uploads/2024/05/Cart_CRCDF_Assedio.pdf
https://crcdf.org.br/wp-content/uploads/2024/05/Cart_CRCDF_Assedio.pdf
https://www3.cfc.org.br/spw/PortalDocumentos/CRCDF/_ArquivoPortalTransparencia_ad327e9a-f7d5-4442-aab9-9654e00dda50.pdf
https://www3.cfc.org.br/spw/PortalTransparencia/Consulta.aspx?CS=5WtB0kS6qYo=
https://www3.cfc.org.br/spw/PortalTransparencia/Consulta.aspx?CS=5WtB0kS6qYo=
https://www3.cfc.org.br/spw/PortalTransparencia/Consulta.aspx?CS=5WtB0kS6qYo=
https://www1.cfc.org.br/sisweb/SRE/docs/Res_1750.pdf
https://crcdf.org.br/wp-content/uploads/2019/06/RESOLU%C3%87%C3%83O-218-2019-INSTITUI-POLITICA-DE-GEST%C3%83O-DE-RISCOS.pdf
https://crcdf.org.br/wp-content/uploads/2019/06/PLANO_GR-.pdf
https://crcdf.org.br/gestao-de-riscos/
https://www3.cfc.org.br/spw/PortalDocumentos/CRCDF/_ArquivoPortalTransparencia_c126d519-df38-45c6-894c-9f6f98453834.pdfhttps://www3.cfc.org.br/spw/PortalDocumentos/CRCDF/_ArquivoPortalTransparencia_c126d519-df38-45c6-894c-9f6f98453834.pdf
https://crcdf.org.br/wp-content/uploads/2024/08/PDTI_CRCDF_24_25_2.1a.pdf
https://crcdf.org.br/plano-anual-de-contratacoes/
https://crcdf.org.br/plano-de-logistica-sustentavel/
https://crcdf.org.br/lei-geral-de-protecao-de-dados-lgpd/
https://crcdf.org.br/plano-de-dados-abertos-pda/
https://crcdf.org.br/lei-geral-de-protecao-de-dados-lgpd/
https://crcdf.org.br/lei-geral-de-protecao-de-dados-lgpd/
https://crcdf.org.br/planejamento-estrategico-do-crcdf/
https://crcdf.org.br/planejamento-estrategico-do-crcdf/
https://crcdf.org.br/cgd/
https://www3.cfc.org.br/spw/PortalDocumentos/CRCDF/_ArquivoPortalTransparencia_24cfde5f-e96d-4dbd-9d32-bab631775363.pdf
https://crcdf.org.br/carta-de-servicos-ao-usuario/
https://crcdf.org.br/pesquisas-de-satisfacao/
https://www2.cfc.org.br/sisweb/sre/detalhes_sre.aspx?Codigo=2018/001544&arquivo=Res_1544.doc
https://www2.cfc.org.br/sisweb/sre/detalhes_sre.aspx?Codigo=2018/001544&arquivo=Res_1544.doc
https://www2.cfc.org.br/sisweb/sre/detalhes_sre.aspx?Codigo=2018/001544&arquivo=Res_1544.doc
https://www2.cfc.org.br/sisweb/sre/detalhes_sre.aspx?Codigo=2013/001439&arquivo=Res_1439.doc
https://www2.cfc.org.br/sisweb/sre/detalhes_sre.aspx?Codigo=2013/001439&arquivo=Res_1439.doc
https://www3.cfc.org.br/spw/PortalTransparencia/Consulta.aspx?CS=5WtB0kS6qYo=
https://www1.cfc.org.br/sisweb/esic/site/index.html
https://www1.cfc.org.br/sisweb/esic/site/index.html
https://crcdf.org.br/relato-integrado-2018/
https://crcdf.org.br/ouvidoria-crcdf/
https://www1.cfc.org.br/sisweb/SRE/docs/Res_1679_TCE%20(002).pdf
https://www1.cfc.org.br/sisweb/SRE/docs/Res_1679_TCE%20(002).pdf
https://www1.cfc.org.br/sisweb/SRE/docs/Res_1679_TCE%20(002).pdf
https://www3.cfc.org.br/spw/PortalDocumentos/CRCDF/_ArquivoPortalTransparencia_ddc095b6-feb1-41b4-abb7-0044e52df9af.pdf
https://www3.cfc.org.br/spw/PortalDocumentos/CRCDF/_ArquivoPortalTransparencia_ddc095b6-feb1-41b4-abb7-0044e52df9af.pdf
https://cfc.org.br/noticias/qualidade-da-pesquisa-em-contabilidade-e-tema-de-live-nesta-quinta18/
https://cfc.org.br/noticias/qualidade-da-pesquisa-em-contabilidade-e-tema-de-live-nesta-quinta18/
https://cfc.org.br/noticias/qualidade-da-pesquisa-em-contabilidade-e-tema-de-live-nesta-quinta18/
https://www3.cfc.org.br/spw/portal_planotrabalho/planotrabalho.aspx?conselho=5WtB0kS6qYo=
https://www3.cfc.org.br/spw/ConsultaIndicadores/ConsultaIndicadores.aspx?conselho=5WtB0kS6qYo=
https://cfc.org.br/noticias/confira-o-novo-manual-de-auditoria-do-sistema-cfc-crcs-2022/
https://www3.cfc.org.br/spw/PortalDocumentos/CFC/_ArquivoPortalTransparencia_f2f67403-726a-4444-8323-3615e63721cf.pdf
https://www2.cfc.org.br/sisweb/sre/detalhes_sre.aspx?Codigo=2021/001612&arquivo=RES_1612.doc
https://www3.cfc.org.br/spw/PortalDocumentos/CRCDF/_ArquivoPortalTransparencia_0f3052bc-fdac-412d-93e2-db57a7203e31.pdf
https://crcdf.org.br/governanca/
https://www3.cfc.org.br/spw/PortalDocumentos/CRCDF/_ArquivoPortalTransparencia_24f5e87d-9b3c-48f5-86f8-c152ccb09c65.pdf
https://crcdf.org.br/programa-de-integridade/
https://www1.cfc.org.br/sisweb/SRE/docs/Res_1523.pdf
https://crcdf.org.br/wp-content/uploads/2019/06/RESOLU��O-221-2019-APROVA-REGIMENTO-COMISS�O-CONDUTA.pdf
https://cfc.org.br/wp-content/uploads/2022/11/guia_cod_conduta-2.pdf
https://crcdf.org.br/wp-content/uploads/2024/05/Cart_CRCDF_Assedio.pdf
https://www3.cfc.org.br/spw/PortalDocumentos/CRCDF/_ArquivoPortalTransparencia_c126d519-df38-45c6-894c-9f6f98453834.pdf
https://www2.cfc.org.br/sisweb/sre/detalhes_sre.aspx?Codigo=2020/001608&arquivo=Res_1608.doc
https://www2.cfc.org.br/sisweb/sre/detalhes_sre.aspx?Codigo=2022/001678&arquivo=Resolu%C3%A7%C3%A3o%201678.doc
https://cfc.org.br/wp-content/uploads/2023/09/guia_plano_transicao_WEB-1.pdf
https://www3.cfc.org.br/spw/PortalTransparencia/Consulta.aspx?CS=5WtB0kS6qYo=
https://crcdf.org.br/plano-de-desenvolvimento-de-lideres/
https://crcdf.org.br/wp-content/uploads/2019/06/RESOLU��O-218-2019-INSTITUI-POLITICA-DE-GEST�O-DE-RISCOS.pdf
https://crcdf.org.br/wp-content/uploads/2019/06/PLANO_GR-.pdf
https://www3.cfc.org.br/spw/PortalDocumentos/CRCDF/_ArquivoPortalTransparencia_c126d519-df38-45c6-894c-9f6f98453834.pdf
https://cfc.org.br/oconselho/planejamento/
https://crcdf.org.br/plano-anual-de-contratacoes/
https://crcdf.org.br/wp-content/uploads/2024/08/SEI_0448832_Resolucao_252.pdf
https://crcdf.org.br/plano-anual-de-contratacoes/
https://crcdf.org.br/plano-de-logistica-sustentavel/
https://crcdf.org.br/lei-geral-de-protecao-de-dados-lgpd/
https://crcdf.org.br/sistema-de-gestao-da-qualidade/
https://www3.cfc.org.br/spw/PortalTransparencia/Consulta.aspx
https://www3.cfc.org.br/spw/PortalTransparencia/Consulta.aspx
https://www2.cfc.org.br/sisweb/sre/detalhes_sre.aspx?Codigo=2013/001439&arquivo=Res_1439.doc
https://www3.cfc.org.br/spw/PortalTransparencia/Consulta.aspx?CS=5WtB0kS6qYo=
https://www1.cfc.org.br/sisweb/esic/site/index.html
https://www3.cfc.org.br/spw/PortalDocumentos/CRCDF/_ArquivoPortalTransparencia_957bf928-7370-4003-9ccf-7f1970f4de8f.pdf

https://crcdf.org.br/ouvidoria-crcdf/
https://www2.cfc.org.br/sisweb/sre/detalhes_sre.aspx?Codigo=2022/001679&arquivo=Res_1679_TCE%20(002).doc
https://www2.cfc.org.br/sisweb/sre/detalhes_sre.aspx?Codigo=2023/001686&arquivo=Res_1686_PAD.doc
https://crcdf.org.br/carta-de-servicos-ao-usuario/
https://www2.cfc.org.br/sisweb/sre/detalhes_sre.aspx?Codigo=2018/001544&arquivo=Res_1544.doc
https://crcdf.org.br/pesquisas-de-satisfacao/
https://cfc.org.br/cia/manual/
https://www3.cfc.org.br/spw/PortalTransparencia/Consulta.aspx?CS=5WtB0kS6qYo=
https://www3.cfc.org.br/spw/PortalTransparencia/Consulta.aspx?CS=5WtB0kS6qYo=
https://cfc.org.br/plano-de-dados-abertos-pda/
https://www3.cfc.org.br/spw/PortalDocumentos/CRCDF/_ArquivoPortalTransparencia_1c6a93c6-84cd-4952-932f-3a89102ee19c.pdf
https://www2.cfc.org.br/sisweb/sre/detalhes_sre.aspx?Codigo=2023/001702&arquivo=Res_1702.doc
https://crcdf.org.br/cgd/
https://www3.cfc.org.br/spw/PortalDocumentos/CRCDF/_ArquivoPortalTransparencia_24cfde5f-e96d-4dbd-9d32-bab631775363.pdf
https://crcdf.org.br/lei-geral-de-protecao-de-dados-lgpd/
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Estrategia Mapa Estratégico do Sistema CFC/CRCs
O Planejamento Estratégico do Sistema CFC/CRCs, aprovado por meio da MISSAO VISAO
X o L s .
Resolucaol CFCn.° 1.543, de 2018, es}abeleceu a Missao, a V'SaQ € o0s v<.a|or.es Inovar para o desenvolvimento da profissdo contabil, zelar Ser reconhecido como uma entidade profissional participe
para o periodo de 2018/2027. Essa pratica de governangca proporciona o direcio- pela ética e qualidade na prestagdo dos servicos, atuando no desenvolvimento sustentavel do pais e que contribui para
namento claro, com a definicdo de objetivos estratégicos que orientam as agdes com transparéncia na protecdo do interesse publico o0 pleno exercicio da profissdo contébil no interesse publico
necessarias para o cumprimento da missdo institucional. A A
v v
°
P
2 ‘g Fortalecer o ambiente regulatério e garantir as prerrogativas profissionais
2, S2
'?Q/&) 8 2 Politica / Legal
0 =
()
B,
“Z
[ 6 [ / [
o ‘Vo / Fortalecer a participacdo / Atuar como fator de |
G. < sociopolitico-institucional perante as | protecéo da sociedade ,
w instituigdes publicas, privadas, sociedade civil | [ ] I
o3 | e entidades representativas da classe contabil | Fi . o [ ]
o® / / irmar parcerias estratégicas /' [ [
% g . T | - Promover a satisfagao |
= 43 Elevar a percepgéo do valor da ‘ a da class_e contabil em relacdo /
& a H profissdo contabil perante a sociedade / / ao Sistema CFC/CRCs ’
[ /
Responsabilidade Social Alinhamento e Integracdao Iniciativa Institucional
g3 ]
TOTAIS 8 (g n Garantir sustentabilidade or¢amentaria e financeira do Sistema CFC/CRCs /
Zc ’
@& Financeira
%
)
>3 1h ‘ ‘ J
'%\ I Aperfeicoar, ampliar e difundir acées de m Inovar, integrar e otimizar
% R$ 9.544.681,24 & nEducagéofC?ntiguadai Rggisljtro e Eis;agzagéo  agestdo do Sistema CFC/CRCs
o o © 8 como fator de protecao da sociedade /
K a [ ] ‘ / [
<>o if' § H Garantir qualidade e confiabilidade | p . / Ampliar e integrar o uso
’/I/ o . nos processos e nos procedimentos Elabora_r, acompanhar e aperfeigoar da Tecnologia da Informagéo
oj 2 % L 4 m normas de interesse do Sistema CFC/CRCs, y no Sistema CFC/CRCs
qu " da profissdo e da Ciéncia Contébil [ /
R,
55(% Governanga Eficiéncia Operacional Tecnologia e Inovagao
O desempenho das a¢des é monitorado por indicadores gerenciados no Siste- Pessoas Organizagao
ma de Gestdo por Indicadores (SGI). Isso facilita a tomada de decisdes e propor- o Influenciar a formacso das
ciona mais eficiéncia nos processos, contribuindo para o alcance da missdo dos z% ‘ pﬁ;’ggf;g;‘gfggﬁiﬁ;};‘;?:;Sag‘gse hssegurs adequads
Conselhos de Contabilidade. § H Atrair e reter talentos co:::s?ﬁ:aé?;g?;igz : Lzr;‘?l!z;edres logistico as necessidades
o g pessoais Idos conselheliros e funclilonérios do Sistema CFC/CRCs
do Sistema CFC/CRCs
Em 2024, o CRCDF obteve um desempenho global de 72%, o que demonstra
. ~ . . . . . Gestdo de Pessoas Gestdo do Conhecimento Infraestrutura
estar na direcdo certa para o alcance da finalidade institucional.

Relato Integrado 2024 Conselho Regional de Contabilidade do Distrito Federal



https://www2.cfc.org.br/sisweb/sre/detalhes_sre.aspx?Codigo=2018/001543&arquivo=Res_1543_02.doc

Riscos, Oportunidades

Visdo Geral Organizacional
e Ambiente Externo e Perspectivas

&

Alocacao de recursos

A alocacdo eficiente de recursos auxilia na execucao das acoes estabelecidas no Plano de Trabalho,
visando cumprir os objetivos definidos no Planejamento Estratégico. O desempenho dessas acdes
é medido por meio de indicadores que permitem identificar as atividades que demandam maior
concentracao de recursos para o0 alcance da missao e da visdo do Conselho. Em 2024, os recursos
foram distribuidos conforme as prioridades estratégicas e atribuicdes legais do CRCDF.

Gestdo de
Fiscalizagdo
Gestdo de
Registro
Profissional

59%
3%
R$ 214.530,54

5%

33% R$ 452.357,49

Gestdo de
Educagdo
Continuada

Suporte e Apoio
a Atividades-Fins

&

Valor total efetivamente gasto com
demais atividades finalisticas
(registro, normatizagao, Educagéo Profissional Continuada):

|
R$ 149.981,67

Valor total efetivamente gasto com a fungao de

Valor total efetivamente gasto com
Fiscalizagdo do Exercicio Profissional:

indenizag¢des a conselheiros:

I
RS 188.207,69

Relato Integrado 2024

o Governanca, Estratégia
\af e Desempenho

' ' Informagdes Orcamentarias,

Financeiras e Contabeis

Ac¢bes de supervisao, controle e correicao

As acdes de supervisdo, controle e correicdo sdo essenciais para assegurar a boa governanga e
promover a integridade no CRCDF. Essas iniciativas desempenham um papel estratégico na pre-
vencdo de fraudes, na otimizagdo dos servicos prestados e no fortalecimento da confianca tanto
dos profissionais da contabilidade quanto da sociedade do Distrito Federal. Para alcancar esses
objetivos, o CRCDF recorre a uma série de ferramentas, como”

Plano de Integridade

Auditoria

Ouvidoria

Supervisao,
controle e
correicao

Comissdes de Conduta

Comisséao de Integridade, Gestdo
da Governanca e Compliance

Comité de Gestdo de Riscos

Conselho Regional de Contabilidade do Distrito Federal


https://cfc.org.br/programa-de-integridade/
https://crcdf.org.br/programa-de-integridade/
https://crcdf.org.br/ouvidoria-crcdf/
https://crcdf.org.br/codigo-de-conduta/
https://crcdf.org.br/programa-de-integridade/
https://crcdf.org.br/programa-de-integridade/
https://crcdf.org.br/gestao-de-riscos/
https://crcdf.org.br/programa-de-integridade/
https://cfc.org.br/cia/auditoria/
https://crcdf.org.br/ouvidoria-crcdf/
https://crcdf.org.br/codigo-de-conduta/
https://www3.cfc.org.br/spw/PortalDocumentos/CRCDF/_ArquivoPortalTransparencia_c126d519-df38-45c6-894c-9f6f98453834.pdf
https://crcdf.org.br/gestao-de-riscos/

Visdo Geral Organizacional
e Ambiente Externo

Carta de Servicos ao Usuario

Documento que informa ao usuario, de forma clara e precisa,
sobre 0s servicos prestados pelo CRCDF, as formas de acesso a
€sses servicos e seus compromissos e padrées de qualidade de
atendimento ao publico. / clique e saiba mais

visualizacbes

didrias em média

Ouvidoria

A Ouvidoria do CRCDF é um canal de comunicacdo que atende
ao cidaddo, tendo como objetivo receber sugestdes, elogios, so-
licitacOes, reclamacdes, denuincias e sugestdes de simplificacdo
(Simplifique!), referentes aos diversos servicos prestados pelo
Sistema CFC/CRCs. / clique e saiba mais E

Manifestacdes
registradas

de avaliacdes
positivas

de tempo médio

como assunto mais
de resposta

frequente (19%)

&

Riscos, Oportunidades

e Perspectivas V&4 cDesempenho

Tipos de manifestacao

Reclamacao _ 59%
Solicitacao 37%
Sugestao I 3%

0 0 40 60 %0 100

0BS: Em 2024, ndo houve manifestagdes de dentincia e no Simplifique!,
e as manifesta¢des de dentincia anénima e elogio foram inferiores a 0,5%.

Portal da Transparéncia e Prestacdo de Contas

Plataforma on-line que disponibiliza informacdes sobre os atos
de gestdo praticados pelo Sistema CFC/CRCs, voltada para a clas-
se contabil e a sociedade brasileira. Essa ferramenta promove
a transparéncia e o controle social, incentivando os cidaddos a
acompanharem como os recursos dos Conselhos de Contabili-

dade estdo sendo utilizados. / Clique e saiba mais E

Assuntos mais acessados em 2024:

5370 Quadro Atos
— de pessoal normativos

acessos

Sistema Eletrénico do Servico
de Informacdes ao Cidadao (e-SIC)

Plataforma digital que possibilita a todo cidaddo, em qualquer
lugar e momento, realizar pedidos de acesso a informacao de

maneira simples e agil. / clique e saiba mais

03 0
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Comunicacao Institucional

Pesquisas de satisfacao

O CRCDF aplica pesquisas de satisfacao com o objetivo de avaliar
0 grau de contentamento dos profissionais da contabilidade em
relagdo aos servicos oferecidos pela entidade. O documento tam-
bém avalia a percepgao da sociedade no que se refere aos traba-
lhos realizados pelos profissionais da contabilidade. Essa pratica
proporciona identificar os pontos fortes e as oportunidades de
melhoria na prestacao de servicos, visando ao aprimoramento
continuo das atividades. Além disso, busca alinhar as expectati-
vas das partes interessadas as acdes desenvolvidas pelo CRCDF.

/ Clique e saiba mais E

Selecione o objetivo especifico para ver o desempenho

Promover a satisfagdo da classe contabil
em relagéo ao Sistema CFC/CRCs

Meta [ Resultado
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O CRCDF organiza suas atividades de forma a potencia-
lizar a geracdo de resultados para implementar o Plane-
jamento Estratégico. Esses resultados sdo mensurados
regularmente e comparados com as metas estabelecidas
utilizando o Sistema do CFC/CRCs.

Esse processo visa identificar, de maneira agil, eventuais
desvios e corrigi-los tempestivamente, fornecendo a alta
administracao informacdes cruciais para a tomada de
decisdes.

Os objetivos estratégicos, os indicadores de gestdo e os
projetos do Plano de Trabalho servem como balizadores
para as acdes do CRCDF. Os indicadores de gestao sdo
periodicamente mensurados e acompanhados por meio
do Sistema de Gestdo por Indicadores.

A elaborac¢do do Plano de Trabalho anual é guiada pelos
objetivos estratégicos, concretizando o nivel operacional
do planejamento. Com a execucdo do Plano de Trabalho,
a estratégia se transforma em acdo, ordenando os recur-
sos disponiveis e estabelecendo planos de a¢do para a
execucdo das atividades e dos projetos previstos.

Os resultados de todos os indicadores mensurados pelo
CRCDF, assim como a execug¢do das metas previstas no
Plano de Trabalho, ficam disponiveis no Portal da Trans-
paréncia da entidade e na Prestacdo de Contas, no médu-
lo “Programas, Projetos, Metas e Resultados”.

A sequir, para cada area finalistica do CRCDF - Fiscaliza-
¢do, Registro, Educacao Continuada e Normatizacgdo -,
sdo apresentados a andlise dos indicadores e os princi-
pais projetos e agoes.

9292929 2§ a¢

A Fiscalizacdo desempenha um papel fundamental na protecao
da sociedade, por meio de acOes preventivas e ostensivas que
garantem o exercicio ético e técnico da profissao contabil. Sob a
responsabilidade da Vice-Presidéncia de Fiscalizacdo, Etica e Disci-
plina, compete & Vice-Presidéncia de Fiscalizacdo, Etica e Disciplina
fiscalizar, orientar e disciplinar, técnica e eticamente, o exercicio da
profissdo contdbil em todo o territério nacional. Isso ocorre por
meio de acdes e de procedimentos fiscalizatdrios preventivos e os-
tensivos para a protecdo da sociedade

C Indicadores )

F7 indice de dentncias e representagdes apuradas

B 2024 | [ 2023 | s oo
80% 81%
Iy -

| Meta @ Resultado
F°7 indice de realizacio de fiscalizacdes

2024 | | 2023 | sy i
100% 197%

| Meta (@ Resultado

@) META ATINGIDA

@) META ATINGIDA

O desempenho do indicador reflete o comprometimento do
Sistema CFC/CRCs com a ampliacao e a efetividade das a¢des

foram realizadas 3133 fiscalizagbes proativas, de-
correntes de planos de fiscalizagdo, 3.29% de apuracao de fiscalizacdes reativas,
originadas de denuncias, comunicagdes de irregularidade e representagoes.

o total de 54 denuncias foi recebidas em
N 2024, somando-se ao estoque inicial de 28. Durante o ano, foram apu-
radas 54 denuncias durante o perfodo.

> emitiram-se 290 autos de infracdo
) e 40 notificagBes. As regularizacdes resultaram no arquivamento de
30% dos casos.

O CRCDF intensificou as acdes fiscalizatérias com a finali-
dade de supervisionar e de garantir a conformidade dos
profissionais da contabilidade com as leis, as Normas Bra-
sileiras de Contabilidade (NBCs), os regulamentos e os
padrbes éticos da profissao contabil e de coibir o exercicio ilegal
por aquelas pessoas que nao tenham o registro ativo no CRCDF.

Entre as estratégias de fiscalizacdo desenvolvidas, merecem destaque:
- Apuragao de denuncias, representacdes e comunicacoes

de irregularidade.

- Avaliagao das Decores emitidas, livros e demonstra¢des contabeis,
entre outros.

- Cruzamento entre a base de dados do Ministério do Trabalho (Rais/
Caged) e da Receita Federal (CNPJ/CNAE) para a identificagdo de
pessoas atuando ilegalmente.

i ao todo, foram julgados 14 processos, dos quais 09 resulta-
ram em penalidades, incluindo 1 censura publica, 4 multas, 3 multas e
adverténcia reservada, 1 multa e censura publica.

) ao todo, foram julgados 317 processos, dos quais 197 resultaram
em penalidades, incluindo 2 adverténcias reservadas, 60 multas, 118
multas e adverténcia reservada, 5 multas e censura publica, 6 multas

. Indice de processos de fiscalizacio julgados
dentro do prazo - fase de defesa

N 2020 | [ 2023 | s o
: 77% 80%

| Meta (@ Resultado @ VETA NAO ATINGIDA

Indice de processos de fiscalizacio julgados
dentro do prazo - fase de recurso

B 2024 | 2023 ] s vpemee

| Meta [ Resultado @ VETA NAO ATINGIDA
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A Camara de Fiscalizacdo, Etica e Disciplina desempenha um pa-
pel essencial na manutenc¢do da integridade e da credibilidade
do Conselho Regional de Contabilidade do Distrito Federal (CR-
CDF). Estas instancias sao responsaveis por julgar 0os processos
administrativos de fiscalizacdo, garantindo que as normas éticas
e profissionais sejam rigorosamente observadas pelos profissio-
nais e organizac¢des registradas.

Um dos principais objetivos dessas camaras é assegurar que as
atividades contabeis sejam conduzidas em conformidade com a
legislacdo vigente e os principios éticos estabelecidos pelo Con-
selho Federal de Contabilidade (CFC).

Além disso, o Tribunal Regional de Etica e Disciplina (TRED) do
CRCDF atua na revisao de processos administrativos de fiscaliza-
cao em fase de recurso, garantindo que as decisdes sejam anali-
sadas de forma criteriosa e imparcial. Sua atuagdao complementa
o trabalho das camaras, reforcando a justica e promovendo a
seguranca juridica.

Portanto, as Camaras de Fiscalizacao, Etica e Disciplina e o Tribu-
nal Regional de Etica e Disciplina sao pilares fundamentais para
a governanga do CRCDF, desempenhando um papel estratégico
na promogao da qualidade, ética e transparéncia no exercicio da
profissao contabil.

120 dias como prazo de julgamento

(contados da data de recebimento no AR
até a data da sessdo de julgamento)

A 14 processos
julgados na

fase de recurso

05 processos
julgados dentro
do prazo

150 dias como prazo de julgamento

(contados da data de recebimento no AR
até a data da sessdo de julgamento)

A 317 processos
julgados na

fase de defesa

245 processos
julgados dentro
do prazo

&

Riscos, Oportunidades

e Perspectivas V&4 cDesempenho

Gestao das multas de fiscalizacao

As multas de fiscalizacdo sdo aplicadas aos profissionais da contabilidade
e as organizacdes contabeis em razdo de irreqularidades identificadas nos
processos administrativos de fiscalizacdo. Essas penalidades também po-
dem ser aplicadas a individuos ndo habilitados que exercem ilegalmente a
profissdo e a empresas ndo registradas que atuam de forma irregular no
mercado. No ambito administrativo, essas multas sao cobradas pelos CRCs
e podem envolver medidas, como o protesto extrajudicial, o que contribui
para ampliar a efetividade das a¢Bes de cobranca e na protecdo a sociedade.

Como pode ser observado, no comparativo de 2024 e 2023, observa-se
uma reducado nas quantidades de multas aplicadas e protestadas o que
demonstra uma positividade, pois mesmos com as acdes de fiscalizagao
sendo otimizadas, vem ocorrendo uma reducdo de irregularidades no
exercicio das atribuicdes profissionais o que demonstra um fortalecimento
no cumpri- mento das normas contabeis.

Esses numeros evidenciam a eficacia das iniciativas de fiscalizacdo e
reforcam o compromisso do Sistema CFC/CRCs com a promocao de um
ambiente regulatério contabil sélido e transparente.a promog¢ao de um
ambiente regulatério contabil sélido e transparente.

GESTAO DAS MULTAS | 2023 E 2024

QUANTIDADE DE MULTAS DE INFRAGAO VALOR DE MULTAS DE INFRAGAO

7.379.770,18

6.893.759,01
5.144

4.149

4.250.465,37

3.455.680,28

295

=

Multas Aplicadas Multas Protestadas Multas aplicadas Multas recebidas

B 2023 2024
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( Principais projetos e a¢des )

F7 Assessoramento a Camara e ao
Setor de Fiscalizacdao dos CRCs

Em 2024, o projeto teve como principal objetivo promover o as-
sessoramento a Camara e ao Setor de Fiscalizagao dos 27 CRCs,
com foco na melhoria continua das atividades fiscalizatérias. Como
consequéncia das a¢des de monitoramento e avaliacdo realizadas
nos Regionais, foram promovidos treinamentos, estudos dirigidos
e reuniées de acompanhamento técnico:

8 treinamentos sobre o Sistema e-Proc e os procedimentos de
relatoria e julgamento de processos administrativos de fiscaliza-
¢do, conforme a Resolucdo CFC n° 1.603, de 2020, abrangendo
1.148 participantes, entre fiscais e gestores.

10 estudos dirigidos com o objetivo de uniformizar procedimentos,
auxiliar e esclarecer duvidas sobre processos de fiscalizacdo e dendn-
cias. As reunides realizadas de forma on-line proporcionaram troca
de experiéncias e discussdo de casos praticos entre os participantes.

7 reunides com os chefes de Fiscalizagdo, o que permitiu a discussao
de boas praticas, o aprimoramento de processos, a aplicacdo das nor-
mas de forma ainda mais eficiente e o alinhamento dos procedimentos
especificos de Fiscalizagdo.

Treinamento on-line e presencial voltado para novos fiscais, que
abordou os procedimentos fiscalizatérios de acordo com o Manual de
Fiscalizacdo e as normas processuais da Resolu¢do CFC n° 1.603, de
2020. O objetivo foi promover a capacita¢gdo de novos profissionais.

Além dessas atividades, o projeto incluiu 0 assessoramento técnico
continuo aos CRCs e suporte no uso do Sistema Eletronico de Fisca-
lizacdo, o que aprimora a execucao de penalidades e o julgamento
de processos de defesa e recurso.

As acdes de monitoramento e treinamento elevaram o nivel de
conformidade dos CRCs. O resultado é a promogdo de mais trans-
paréncia e eficiéncia no exercicio da fiscalizagdo contabil. O impacto
social desse projeto reflete na melhoria da prestacao de servicos
contabeis, no aumento da confianca da sociedade nos profissionais
e na atuacao ética e responsavel do Sistema CFC/CRCs.

Relato Integrado 2024 ﬂ Conselho Regional de Contabilidade do Distrito Federal
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P77 Reunises Regimentais

As ReuniBes Regimentais sdo de fundamental importancia para
assegurar a aprovacao de normas que visam garantir a quali-
dade dos servicos prestados pelos profissionais da contabili-
dade. Além disso, elas estabelecem as diretrizes que orientam
a profissdo contabil no Brasil, fortalecendo tanto o profissional
quanto a educacao continuada. Os resultados das deliberacdes
dessas reunides proporcionam a evolucao continua da Conta-
bilidade, promovendo a defesa dos interesses da sociedade e
da classe contabil.

Em 2024, o ¢rgdo deliberativo superior do CRCDF, por meio
das reunides Plenarias, homologou as seguintes decisdes ema-
nadas pelas Camaras:

normas aprovadas - Normas Brasileiras de Contabilidade
delibera¢des expedidas (Plenario)

DeliberacBes expedidas (Eticos Disciplinares)
Delibera¢des expedidas (Fiscalizacdo)
Deliberac&es expedidas (Tribunal Regional de Etica e Disciplina)

Processos julgados pelas Camaras
de Fiscalizagdo Etica e Disciplina

Oooo0o00

] Processos éticos disciplinares julgados pelo
Tribunal Regional de Etica e Disciplina

o Delibera¢des expedidas (Registro)
o Deliberagdes expedidas (Contabilidade)

&
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e Perspectivas V&4 cDesempenho

F7 Revisdo da legislacdo aplicada
ao Sistema CFC/CRCs

O Sistema CFC/CRCs busca, constantemente, a modernizacao
de suas praticas, adotando a¢des que garantem mais eficién-
Cia e transparéncia nas atividades fiscalizatérias. Em 2024, a
revisdo da legislacao aplicada ao Sistema CFC/CRCs foi uma
prioridade, com o objetivo de fortalecer o controle e o moni-
toramento contabil. Como resultado, foram aprovados os se-
guintes normativos:

Resolucao CFC n.° 1.719, de 2024, que aprova o Novo
Manual de Fiscalizacao e da outras providéncias.

Resolucdo CFC n.° 1.721, de 2024, que dispde sobre
os procedimentos a serem observados por profissio-
nais e organizagdes contabeis para cumprimento das
obrigacdes previstas na Lei n°® 9.613, de 1998, e em
alterac®es posteriores.

Resolucao CFC n.° 1.732, de 2024, que disp&e sobre a
participacao de alunos do curso de Ciéncias Contabeis
em trabalhos auxiliares da profisséo contabil.

A revisdo desses normativos promoveu modernizacado significati-
va das praticas contabeis nos CRCs, padronizando os processos
e reduzindo o risco de falhas. Isso beneficia diretamente a so-
ciedade ao garantir que os profissionais da contabilidade atuem
de forma mais qualificada e ética. Esse trabalho reforca ainda a
credibilidade do CFC, ao promover uma fiscalizagdo mais agil e
assertiva, que contribui para a protecdo do interesse publico e

o Governanca, Estratégia

Informagdes Orgamentarias,
Financeiras e Contabeis

Conforme Regimento Interno do CRCDF no Art. 32 descreve as atribui¢des
da Vice-Presidéncia de Registro, que incluem presidir as sessdes da Camara,
orientando os trabalhos, mantendo a ordem e submetendo as questdes
a deliberacdo, além de apurar os votos e proclamar as decistes. Também
envolve atender aos interesses relacionados ao registro e a baixa de pro-
fissionais e organizagdes contabeis, substituir a Presidéncia do CRCDF em
casos de impedimento da Vice-Presidéncia de Administracdo, e conceder
ou cassar a palavra nas sessoes de Camara, interrompendo qualquer ora-
dor que desvie da questdo ou falte com respeito ao Conselho. Além disso,
a Vice-Presidéncia deve proferir o voto de qualidade em caso de empate,
decidir conclusivamente sobre questdes nas sessdes, convocar as sessdes
ordindrias e extraordindrias da Camara, organizar as pautas e determinar
diligéncias necessarias para os julgamentos. A Vice-Presidéncia também de-
cide sobre consultas em sua area de competéncia quando convocada. Outro
papel importante € supervisionar, orientar e coordenar os servicos do CRCDF
nas Vice-Presidéncias, bem como auxiliar a Presidéncia no planejamento,
execucao, avaliacdo e controle dos objetivos em suas areas de atuagao.

Relato Integrado 2024 ﬂ Conselho Regional de Contabilidade do Distrito Federal
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( Indicadores )

F7 indice de crescimento de registros profissionais
e de organiza¢des contabeis ativas

01% 2024
Profissionais
I 0,47%

Organizagdes

3%
Contébeis a
6,10%

Meta (@ Resultado . 2024 | . 2023 | Ve o comparativo

O indice de crescimento de registros profissionais e de organi-
zacBes contabeis ativas é uma métrica continuamente avaliada
pela Vice-Presidéncia de Registro do CRCDF. Essa avaliacdo tem
como objetivo mensurar a eficacia das estratégias implemen-
tadas pelo Sistema CFC/CRCs para fomentar o crescimento no
numero de registros. Fatores econémicos, sociais, regulatérios
e tecnolégicos sdo considerados na analise dessa evolucdo.

De qualquer forma, diversas a¢des tém sido realizadas para im-
pulsionar o crescimento da classe contabil, tais como:

g Campanhas de orientacao sobre a importancia do registro
profissional para o exercicio de atividades contabeis.

g Campanhas que ressaltam a relevancia da profissao contabil
para a sustentabilidade do pafs.

Avaliacdo do Cadastro Nacional de Atividades Econémicas
(CNAE) das empresas que desenvolvem atividades contdbeis.

O

Parcerias com Institui¢des de Ensino Superior (IES).
L] Investimento em eventos de educacdo continuada.

Atualizagdo cadastral por meio de ferramenta disponibilizada pelo
L0 Senvico Federal de Processamento de Dados (Serpro), oriunda do
convénio firmado com a Receita Federal do Brasil (RFB).

Riscos, Oportunidades * Governanga, Estratégia Informagdes Orcamentarias,
e Perspectivas V& e pesempenho (] '

Financeiras e Contabeis

A a taxa de crescimento de registros ativos em 2024 aumentou A profissao contabil, em qualquer modalidade de servico ou
em relacdo ao ano anterior: atividade, deve ser exercida, exclusivamente, por profissional
da contabilidade que possua registro ativo em CRC. Nesse
sentido, cabe ao CRCDF a responsabilidade de seguir os pro-
cedimentos criados pelo CFC relacionados ao registro, além
de acompanhar o cadastro dos profissionais da contabilidade
Acesse o dashboard do Quantos Somos, criado em e das organizacBes contabeis do Distrito Federal. Essa atua-
2024, para melhor visualizacdo e avaliacdo dos dados cdo é fundamental para assegurar a qualidade dos servicos
prestados, garantir a conformidade com as normas vigentes e

promover a ética na profissao contabil.

Novos registros i
P77 indice de processos de registros
o a julgados dentro do prazo

628 300 ‘ 2024 | 2023 s
80% 92&2%

Meta [ Resultado
Registros ativos

Técnicos em
contabilidade

® O
profissionais registrados
organizagdes contabeis

Registros ativos por género

Homens Mulheres

3.348 10.942

— )
— ]
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60 dias como

t‘ 2.161 processos
prazo de julgamento o julgados dentro do prazo

Em cumprimento a uma das finalidades regimentais, a Camara
de Registro do CRCDF é responsavel por examinar e julgar os
processos relacionados ao registro de profissionais da conta-
bilidade e organiza¢des contabeis do DF. A informatizacdo dos
procedimentos, com a implantacdo do Sistema de Processo
Eletrénico de Registro (Sper) e do Sistema Eletronico de Infor-
macoes (SEI), tem sido um fato essencial para a celeridade no
julgamento dos processos. Essas ferramentas visam assegurar
a eficiéncia, aumentar a confianca dos envolvidos e beneficiar
os profissionais da contabilidade, garantindo um sistema mais
agil e transparente.

C Principais projetos e a¢6es >

7 Exame de Suficiéncia

O CRDF tem realizado ac¢8es para que os candidatos aprovados
em Exame de Suficiéncia solicitem seus registros profissionais,
através de e-mail enviado aos aprovados no Exame, esse contato
também é realizado via telefone, e campanhas com insercoes
em midias sociais do CRCDF, uma vez que a obtencdo do regis-
tro é essencial ao exercicio regular da profissao contabil.

d
" realizadas em 2024 aprovados
INSCRITOS PRESENTES APROVADOS APROVA(;AO
E
/ (1;(;0?2) 1479 1196 632 52,84% /
Exame
/ (2/2024) 1044 847 143 16,88% /

b
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As Instituicdes de Ensino Superior (IES), ao utilizarem as estatis-
ticas de cada edicao do Exame de Suficiéncia, podem analisar
seus resultados e, com isso, contribuir com a continua evolugao
dos métodos adotados para a melhoria do ensino.

A realizacdo do Exame de Suficiéncia é um passo fundamental
na formacdo do contador, pois assegura que apenas aqueles
que demonstram conhecimento adequado em praticas conta-
beis, legislacdo e ética profissional sejam habilitados a exercer a
profissdo. Dessa forma, o exame ndo apenas valida a formacao
académica, mas também contribui para a valorizagdo da profis-
sdo contabil e a prote¢do do interesse publico.

7 Exame de Qualificagdo Técnica (EQT)

O EQT é voltado para os profissionais interessados em realizar
atividades nas instituicbes autorizadas a funcionar pela Comis-
sao de Valores Mobilidrios (CVM), pelo Banco Central do Brasil
(BCB), pelas Sociedades Supervisionadas pela Superintendéncia
de Seguros Privados (Susep) e pelas Sociedades Supervisiona-
das pela Superintendéncia Nacional de Previdéncia Comple-
mentar (Previc), além de ser um requisito para o registro no
Cadastro Nacional de Peritos Contédbeis (CNPC) do CFC.

Esse projeto teve inicio devido a uma preocupacao do CFC em
elevar o nivel técnico e cientifico dos contadores brasileiros, espe-
cialmente nas areas da Auditoria Independente e Pericia Contabil.

O EQT foi instituido pela NBC PA 13(R3) e pela NBC PP 02, res-
pectivamente, e constitui um dos requisitos para a inscricao do
contador no CNAI ou no CNPC, com vistas a atuacdo na area da
Auditoria Independente ou da Pericia Contabil.

INSCRITOS PRESENTES APROVADOS APROVAQAO (%)
EQT 1/2024 102 88 20 22,73
EQT 2/2024 97 78 23 29,49

Governanga, Estratégia

Informagdes Orgamentarias,
Financeiras e Contabeis

Os profissionais aprovados no EQT e cadastrados no CNAI/
CNPC devem cumprir anualmente o Programa de Educacao
Profissional Continuada (PEPC). A ndo observancia desse pro-
grama resultara na baixa automatica do cadastro. Para retornar,
o profissional precisard novamente obter aprovacdo no Exame
de Qualificacdo Técnica.

cadastrados no CNAI

Em 31/12/2024 - DF
cadastrados no CNPC

7 Assessoramento a Camara

O CFC acompanha os setores de Registro dos CRCs, eletronica-
mente, para monitorar 0s processos de registro, com o objetivo
de convergir os procedimentos as normas de registro e a legis-
lagdo vigente e de aprimorar esses tramites.

Esse trabalho de assessoramento, realizado pela Vice-Presi-
déncia de Registro do CFC, permite visualizar oportunidades
de melhorias na execucao dos procedimentos realizados pelos
CRCs, especialmente os processos relacionados a instrucao, a
tramitacdo e ao julgamento de processos eletronicos, em rela-
¢do as normas e aos manuais emitidos pelo CFC, no ambito da
area de Registro.

Relato Integrado 2024 ﬂ Conselho Regional de Contabilidade do Distrito Federal
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Domicilio Eletrénico

E o portal de servicos por meio do qual sdo disponibilizadas as
comunicacdes eletronicas dos CRCs e do CFC com profissio-
nais e organizagdes contabeis registradas, bem como pessoas
fisicas e juridicas credenciadas, dispensando-se publicacdo em
Diario Oficial, ou comunicac8es por meio fisico.

Essa medida visa modernizar e simplificar os processos de co-
municacdo entre os érgdos reguladores e os profissionais da
contabilidade, além de oferecer beneficios financeiros signifi-
cativos para aqueles que aderirem ao sistema. O CFC e CRCs
estdo em processo continuo de campanha para aumentar o
ndmero de adesdes e fomentar o uso da ferramenta.

Quantitativo de adesao:

Profissionais contabeis

a Organizagdes contabeis

&

Riscos, Oportunidades

e Perspectivas V&4 cDesempenho

rr Projeto CRCDF Jovem

A Comissao CRCDF Jovem tem como objetivo promover o enga-
jamento de estudantes e profissionais recém-ingressados no Sis-
tema CFC/CRCs, por meio de iniciativas de empreendedorismo,
lideranca contabil e responsabilidade social, visando fortalecer
e expandir o crescimento da classe contabil no Distrito Federal.

A Portaria CRCDF n° 031/2024 - Instituiu a Comissao CRC Jovem no
ambiro do Conselho Regional de Contabilidade do DF

Em 2024, com o objetivo promover o engajamento de estu-
dantes e profissionais recém-ingressados no Sistema CFC/
CRCs, por meio de inicitaivas de empreendedorismo, lide-
ranca contabil e responsabilidade social, visando fortalecer e
expandir o crescimneto da classe contabil no Distrito Federal,
a Comissdo CRCDF Jovem esteve presente na 2° Edicdo do
Exame de Suficéncia do DF realizado no Instituto Euro-Ameri-
cano de Educacdo, e na 2° Solenidade de Entrega de Carteiras

Acesse o site do CRCDF e veja o destaque da
participacdo do CRCDF Jovem na segunda edicdo do
Exame de Suficiéncia de 2024 no Distrito Federal.

o Governanca, Estratégia

Informagdes Orgamentarias,
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Educacdo Continuada

A Vice-Presidéncia de Desenvolvimento Profissional é uma drea
finalistica do CRCDF, que possui como atribuicdo a promogdo
do desenvolvimento da educacao continuada, a coordenacao
do Programa de Educacao Profissional Continuada (PEPC) e o
fomento ao desenvolvimento do ensino superior de Ciéncias
Contabeis. A finalidade € garantir a atualizacao dos profissio-
nais da contabilidade com as normas, tendéncias e avancos da
profissao. Seu trabalho ndo apenas fortalece a qualidade da
profissdo, mas também contribui para a credibilidade e a ética
na atuacdo contabil.

( Indicadores )

66 eventos
realizados pelo CRCDF

L1 11.632 participantes

8.788 sendo profissionais contabeis

O escopo da educacdo continuada é propiciar o desenvolvi-
mento de novas competéncias e habilidades, na busca da qua-
lificacdo e do aprimoramento do conhecimento dos profissio-
nais da contabilidade. Além disso, tem o objetivo de fortalecer
a confianca publica na profissdo contabil, contribuindo para a
protecdo da sociedade.

Entre todos os féruns, seminarios, palestras, workshops e ini-
ciativas do Programa de Educac¢do Continuada, um dos maiores
desafios propostos para 2024 foi a realizacdo da IX Forum de
Pericia Contabil do Distrito Federal. O encontro ocorreu no dia
05 de dezembro do mesmo ano, em Brasilia-DF. O evento pro-
moveu a participacdo efetiva dos profissionais da contabilidade
que atuem na area de pericia com énfase na discussdo da uti-
lidade e da necessidade da pericia contabil no ambito judicial
e extrajudicial, no combate a corrupcao e de especializacdes
especificas da pericia no mercado financeiro, tributario, setores
regulados e no ambito empresarial.

Relato Integrado 2024 ﬂ Conselho Regional de Contabilidade do Distrito Federal
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r Avaliacdo dos eventos - cursos, semindrios,
congressos, encontros, etc.

Veja o comparativo
entre os anos

. 2024 ‘ 2023 |
80% 98,69%

Meta ([ Resultado () META ATINGIDA

O indice elevado de satisfacdo sugere que os eventos do
CRCDF estdo alinhados com as expectativas e as necessidades
dos profissionais da area. Isso pode ser visto como um refle-
xo da qualidade dos temas abordados, da competéncia dos
palestrantes, da logistica eficiente e da organizacdo geral dos
eventos. A busca por atualizacdo constante e a promocao de
conteuldos relevantes sdo fatores essenciais em uma profissao
que lida com normas e regulamentacdes em constante mudan-
¢a, como é o caso da Contabilidade.

&

Riscos, Oportunidades

e Perspectivas V&4 cDesempenho

< Principais projetos e acées

N

ri Educagao Profissional Continuada - auditores,
peritos e demais profissionais obrigados

A educacdo continuada visa a constante atualizacdo e qua-
lificacdo dos profissionais da contabilidade. Para isso, o
CRCDF oferece o Programa de Educacado Profissional Continu-
ada (PEPC), que tem por exigéncia o cumprimento de um mini-
mo de 40 pontos, conforme a NBC PG 12 (R4), garantindo que
os profissionais se mantenham atualizados com as demandas
do mercado.

A Camara de Desenvolvimento Profissional) é responsavel por
analisar e julgar os processos de educacao continuada, bem
como os recursos de profissionais e capacitadoras do PEPC e
depois envia-los ao CFC para homologacao.

Principais resultados de 2024:

0 reunides
0 processos julgados - sistema EPC CFC

Resultado do Sistema CFC/CRCs:

cursos credenciados no PEPC
eventos credenciados no PEPC
capacitadoras credenciadas
atividades de docéncia

atividades de pds-graduacdo
participacdo em banca
atividades de producdo intelectual

CUrsos no exterior
participacbes em comissdo

oo oo0oooo00

justificativas quanto ao ndo cumprimento do PEPC em 2023

o Governanca, Estratégia
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ﬁ

] conselheiros, membros de grupo e
funcionarios do Sistema CFC/CRCs capacitados

i capacitadoras credenciadas

O cumprimento do PEPC é obrigatdério para os contadores re-
gistrados no Cadastro Nacional de Auditores Independentes
(CNAI), no Cadastro Nacional de Peritos Contdbeis (CNPC) e em
outras categorias previstas na NBC PG 12 (R4).

Relato Integrado 2024 ﬂ Conselho Regional de Contabilidade do Distrito Federal
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ry Apoio a Realizacdo de Eventos da Area Contabil

O CRCDF manteve, em 2024, seu compromisso em apoiar fi-
nanceiramente os eventos de capacita¢do voltados a classe
contabil, promovidos pelos Conselhos Regionais de Contabili-
dade (CRCs) e por outras entidades parceiras.

Investimentos em 2024

apoio concedido para a
realizacdo de eventos (estande 21° CBC)
palestrantes

loca¢des de estandes

oo o0

patrocinios

Esses investimentos refletem o compromisso do CRCDF com o
desenvolvimento profissional da classe contabil, buscando fomen-
tar a capacitagao continua e promover o aprimoramento técnico.

Principal evento apoiado pelo CRCDF em 2024

21° Congresso Brasileiro de Contabilidade
Balneario Camborit/SC

BT promover a educagio continuada - congresso/
encontros/seminarios/féruns/jornadas

Em 2024, o CRCDF se destacou na organizacao de encon-
tros e semindrios direcionados a classe contabil. Esses even-
tos foram essenciais para a capacitacdo dos profissionais,
especialmente por meio do Programa de Educacdo Profis-
sional Contabil, que desempenhou um papel crucial no apri-
moramento continuo dos profissionais da contabilidade,
ampliando suas competéncias e fortalecendo o impacto da
contabilidade nas organizacdes. Entre os principais mar-
cos, destacam-se os seguintes eventos no DF e redes sociais:

Riscos, Oportunidades
e Perspectivas sl . Desempenho

o Governanca, Estratégia

Seminario: Conformidade Tributaria - Um novo
paradigma na relagdo entre o fisco e o contribuinte
101 participantes

Palestra: IRPF 2024
115 participantes

IX Férum de Pericia Contabil do Distrito Federal
216 participantes

Contabil Summit Brasilia 2024
121 participantes

Encontro Contabil Feminino
78 participantes

Palestra: Contador Tributarista. Avangos e
oportunidades da Reforma Tributaria
184 participantes

Encontro da Mulher Contabilista
52 participantes

Dia do Contador/Homenagem
120 participantes

Live: Conversas Contdbeis - Tema 01: Oportunidades de
Carreiras na Pericia Contabil
225 participantes

Live: Conversas Contdbeis - Tema 02: Inteligéncia Artificial
na Contabilidade
125 participantes

Live: Conversas Contabeis - Tema 03: FusGes e Aquisi¢des
91 particioantes

Palestra: Recuperacdo de \créditos Tributarios e o Uso
de Tecnologias na Area Fiscal
109 participantes

Palestra: Pontos Estratégicos da Reforma Tributéria
94 participantes

Palestra: Retengdo Efetuada Pelos Orgdos Publicos
Federais, Estaduais e Municipais
154 participantes

Relato Integrado 2024 ﬂ Conselho Regional de Contabilidade do Distrito Federal
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Gestao Orcamentaria e Financeira

Evolucdo da Execucdao Orcamentaria

De acordo com a alinea “a” do item 4.2.4.4.3 do Manual de Conta-
bilidade do Sistema CFC/CRCs, entende-se por receitas correntes:

“(...) as oriundas de contribui¢es dos contabilistas e organizagbes
contabeis, receitas patrimoniais, receitas de servi¢os e outras de
natureza semelhante, bem como as transferéncias recebidas para
atender as despesas de custeio.”

No contexto do CFC, sdo receitas correntes:

Receitas de Contribuigdes: representam 1/5 (um quinto) da recei-
ta bruta de cada CRC, excetuados legados, doagdes, subvencoes,
receitas patrimoniais, restitui¢des e outras, quando justificadas.

Exploracao de Bens e Servigos: é oriunda da emissdo de cartei-
ras de registro profissional e da realizacao dos Exames de Quali-
ficacdo Técnica e de Suficiéncia.

Receitas Financeiras: constituidas pelos juros de empréstimos
concedidos aos CRCs e por rendimentos decorrentes de aplica-
¢Oes financeiras.

Outras Receitas Correntes: sdo decorrentes de indenizacdes,
restituicdes e receitas ndo identificadas.

REALIZADA 2024 2023 2022

Receitas Correntes 9.440.408 8.725.452 8.346.162
Contribuicoes 7.734.942 7.135.382 6.603.521
Exploracdo de bens e servicos 109.344 270115 231.293
Financeiras 1.350.214 1.241.920 1.247.421
Outras receitas correntes 245,908 78.035 263.927

&

Riscos, Oportunidades

e Perspectivas V&4 cDesempenho

As Receitas de Capital sdo caracterizadas pela realizacdo
de bens e direitos em espécie e pelo recebimento de recur-
sos para investimentos. De acordo com a alinea “b” do item
4.2.4.4.3 do Manual de Contabilidade do Sistema CFC/CRCs,
entende-se por receitas de capital:

“(...) aquelas provenientes da alienacdo de bens, das operacdes
de créditos autorizadas em decorréncia das transferéncias rece-
bidas para atender as despesas de capital e da amortizagdo de
empréstimos.”

No exercicio de 2024, estava prevista a alienacao de veiculos
através de leildo. No entanto, devido a falta de prazo suficiente
para realizar o processo em 2024, a alienacdo sera efetuada
em 2025.

A execucdo total da receita (corrente e de capital) foi 5%
superior ao exercicio de 2023. Esse aumento esta relacionado
ao reajuste anuidade, uma melhor gestdo e recuperacdo de
receitas.

A arrecadac¢do superou as expectativas, com as receitas
das anuidades de Profissionais e Organiza¢des Contabeis
ultrapassando em 6,61% a previsao orcamentaria. Além disso,
as Outras Receitas Correntes superaram as expectativas, alcan-
cando 127,36% do valor orcado, com destaque para as Receitas
de Multas por Auséncia as EleicBes, que foram o principal mo-
tivo dessa superacdo.

REALIZADA 2024 2023 2022

Resultado Patrimonial 1.127.936 (134.949) (2.231.359)
Superavit Financeiro 2.330.037 2.382.725 1.924.039
Disponibilidades em Conta 3.140.170 3.038.393 2.587.313

o Governanca, Estratégia
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Em 2024, o planejamento or¢camentario inicial do CRCDF foi de
R$ 8.653.227,00, aprovado pela Resolugao CRCDF n.° 241/2023.
Durante o exercicio, acréscimos ao orgamento foram aprova-
dos por meio do superavit financeiro e o provavel excesso de
arrecadacdo, com a finalidade de suprir projetos e subprojetos
em execucdo. Com esses incrementos, o orcamento total foi
elevado para R$ 10.645.343,00, e ao final do exercicio, 89,66%
desse montante foi efetivamente realizado.

R$ 10.580.343,00

R$ 65.000,00

Corrente @ Capital Total: R$ 10.645.343,00

R$ 9.440.407,81

RECEITAS

R$ 0,00

1]
o
<
2
[
7]
[

Total: R$ 9.440.407,81

Corrente @ Capital

R$ 9.834.706,00

R$ 810.637,00

Corrente W Capital Total: R$ 10.645.343,00

R$ 9.147.004,48

R$ 397.676,76

Corrente I Capital Total: R$ 9.544.681,24
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Execugao orcamentaria Receitas por grupo e elemento
. - . . 2023
O planejamento orcamentario do CRCDF € um instrumento
estratégico que define os objetivos, metas e a¢bes necessarios
GRUPO DE RECEITA Previsto Realizado % Previsto Realizado %

para o cumprimento das atividades essenciais da entidade: fis-
calizagdo, registro, educacdo continuada e investimentos em 8.893.227 9.440.408 106% 8.608.000 9.067.978 105%
infraestrutura fisica e tecnolégica, entre outros. A Proposta Or-
¢amentaria é elaborada em consonancia com o Planejamento
Estratégico do Sistema CFC/CRCs, garantindo alinhamento as Exploracdo de bens e servicos 354.301 109.344 31% 427.264 270.115 63%
boas praticas de governanca e conformidade com as normas
legais de gestdo orcamentaria e financeira. Possibilita uma ges-
tao eficiente, transparente e voltada para o fortalecimento da Transferéncias 61.943 0 0% 42.097 342.525 814%
profissdo contabil no Brasil.

Contribuicbes 7.255.692 7.734.942 106% 6.901.944 7.135.383 103%

Financeiras 1.028.217 1.350.214 131% 995.404 1.241.920 125%

Outras receitas correntes 193.074 245.908 127% 241.291 78.035 32%

O total das despesas executadas encerrou o perfodo com um

aumento de 11% em relagdo a 2023, justificado pelos investi- 65.000 0 0% 50.000 0 0%
mentos em tecnologia, apoio na realizacdo dos eventos, reajuste . y
contratual dos prestadores de servicos e infraestrutura da Sede. Alienagdo de bens 65.000 0 0% 50.000 0 0%

1.687.116 0 0% 384.000 0 0%

Em 2024, 59% das despesas correntes foram destinadas para
despesas de pessoal, abrangendo gastos com programa de ali-
mentacdo ao trabalhador, plano de salde, provisdes de férias e
encargos patronais.

TOTAL DAS RECEITAS 10.645.343 9.440.408 88.68% 9.042.000 9.067.978 100%

No grupo "Uso de bens e servicos” foram registrados servicos
prestados para atender as atividades do CRCDF, no valor total

de R$ 1.693.856,33. As aquisicdes de materiais de consumo
para o almoxarifado e para as atividades finalisticas das Unida- ﬂ Pessoal e encargos / E Uso de Bens e Servigos / Tributérias e Contributivas /
des Organizacionais também estdo consideradas neste grupo

de despesa.

Financeiras / Demais Despesas Correntes / Investimentos /

O aumento de 5% das despesas de capital € decorrente dos
investimentos em Equipamentos de Processamento de Dados
e Softwares, por meio de "Auxilios” aprovados pelo Plenario do
CFC.

Relato Integrado 2024 ﬂ Conselho Regional de Contabilidade do Distrito Federal
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Gestao de Custos

O Planejamento Orcamentario do CRCDF é desenvolvido com a
distribuicao de recursos em programas, projetos e atividades,
a serem executados no exercicio, fundamentando-se em uma
analise detalhada dos dados para a estimativa de receitas e
definicao das despesas. Esse processo visa aprimorar continu-
amente o desempenho orcamentario, financeiro e econémico,
proporcionando um controle mais eficiente da gest&o.

Conformidade legal

| Artigo 50, §3° da Lei Complementar 101/2000;

[ Resolugao CRCDF n° 241, de 30 de outubro de 2023, que aprovou
0 orcamento para resolugdo do exercicio financeiro de 2024;

O Resolugao CFC n.° 1.161/2009 que aprovou o
Manual de Contabilidade do Sistema CFC/CRCs;

[ Resolugdo CFCn.°1.543, de 2018, que aprovou o
Planejamento Estratégico do Sistema CFC/CRCs;

[1 Manual do Plano de Trabalho.

Para acompanhar e controlar a execugdo orcamentaria, o CRCDF
utiliza o Plano de Trabalho como uma ferramenta orientadora, ga-
rantindo o cumprimento da missdo e o alcance dos objetivos insti-
tucionais. Esse instrumento organiza e define as principais acdes
a serem realizadas ao longo dos exercicios, funcionando como
um guia para a programacdo e controle do planejamento. Dessa
forma, assegura-se que a execucdo esteja em harmonia com 0s
objetivos estabelecidos e em conformidade com as normas e re-
gulamentos aplicaveis a gestao orcamentaria e financeira.

Embora o CRCDF ndo adote uma metodologia para rateio de
custos indiretos, mantém um controle rigoroso dos custos di-
retos. Esses custos estdo organizados em 37 projetos, todos
alinhados e vinculados a 12 objetivos estratégicos e distribui-
dos em quatro programas de gestao.

Riscos, Oportunidades
e Perspectivas V&4 cDesempenho

Distribuicdo Orcamentaria por Objetivo Estratégico:

Objetivo Estratégico Executado (R$)
Fortalecer a participagdo sociopolitico-

institucional nas instituicdes publicas, privadas, R$ 17.568,45
sociedade civil e entidades representativas.

Elevar a percepgao do valor da profissdo R$ 0,00
contabil perante a sociedade. a

Atuar como fator de protecdo da sociedade. R$ 44.200,00

Promover a satisfacdo da classe
contdbil com o Sistema CFC/CRCs.

R$ 0,00

Garantir a sustentabilidade orcamentaria
e financeira do Sistema CFC/CRCs.

R$ 2.019.006,65

Garantir qualidade e confiabilidade nos
processos e nos procedimentos.

R$ 2.871,00

Aperfeicoar, ampliar e difundir acdes de

educagdo continuada, registro e fiscalizagado R$ 168.053,37
como fator de protecdo da sociedade.

Inovar, integrar e otimizar a gestao _
do Sistema CFC/CRC. 2 TULE0 e
Ampliar e integrar o uso da tecnologia _
da informacdo no Sistema CFC/CRCs. R$ 496.536,32
Atrair e reter talentos. R$ 5.628.313,11

Influenciar a formacdo das competéncias e
das habilidades do profissional, fomentar
programas de educagdo continuada e
fortalecer conhecimentos técnicos e
habilidades pessoais dos conselheiros e
dos funcionarios do Sistema CFC/CRCs.

Assegurar adequada infraestrutura e suporte _
logistico as necessidades do Sistema CFC/CRCs. R$ 858.460,53

Total R$ 9.544.681,24
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A politica de Gestdo de Pessoas do CRCDF prioriza a valoriza-
¢do e o desenvolvimento continuo de seus colaboradores, pro-
movendo o alinhamento entre suas habilidades e expectativas
individuais e as metas institucionais. Além disso, busca garantir
a capacitacdo técnica e comportamental da equipe, com foco
no fortalecimento das competéncias interpessoais. Esse com-
promisso com o aprimoramento contribui para a elevacao da
qualidade dos servicos prestados a sociedade e a classe conta-
bil, reafirmando o compromisso do Conselho com a exceléncia.

Conformidade Legal

A gestao de pessoas do CRCDF é conduzida com total respeito
as legislacdes vigentes, assequrando que os direitos e deve-
res dos colaboradores sejam cumpridos conforme a Conso-
lidacdo das Leis do Trabalho (CLT) e os normativos internos.
Como principais referéncias, sao utilizados o Plano de Cargos
e Salarios e o Cddigo de Conduta, garantindo transparéncia
e alinhamento ético na gestdo de pessoas, em conformidade
com as melhores praticas do setor publico e privado.

Forca de Trabalho

Ao final de 2024, o CRCDF contava com uma equipe composta
por 56 colaboradores, incluindo 24 funcionarios efetivos, 01
aprendiz, 10 comissionados, 14 estagiarios e 07 prestadores de
servicos terceirizados, atuando em areas de apoio essenciais,
como limpeza, seguranca, logistica e administracdo.

Além disso, 06 colaboradores estdo diretamente envolvidos na
fiscalizacao da profissdo contabil, garantindo que os profissio-
nais da area cumpram suas responsabilidades e contribuam
para a integridade das praticas contabeis no Distrito Federal.

V&S cDesempenho

Colaboradores 2024 2023
Empregados efetivos 24 24
Cargos em comissao 10 06
(empregado de livre nomeagao e exoneracdo)

Aprendizes 01 01
Estagidrios 14 11
Subtotal 48 42
Terceirizados 07 07
Total 55 49
Contratacdes

O CRCDF possui atualmente o Edital de Concurso 001/2025 em
vigor, que prevé a contratagao de Advogado, Fiscal Contador e As-
sistente Administrativo, reforcando o compromisso da institui¢do
com a qualificacdo de sua equipe e a exceléncia nos servicos pres-
tados. Além disso, para assegurar a continuidade e a eficacia das
operacBes, foram nomeados 08 colaboradores em cargos comis-
sionados, conforme as diretrizes do Plano de Cargos e Saldrios. Em
conformidade com a legisla¢do vigente, também foi mantido 01
aprendiz, respeitando a cota estipulada no art. 429 da CLT. Essas
iniciativas garantem que o CRCDF continue aprimorando sua es-
trutura organizacional e fortalecendo suas atividades essenciais em
beneficio da classe contabil e da sociedade.

Equidade de Género e Cargos de Confianga (ODS 5)

Ao longo de 2024, ocorreram 06 desligamentos. Esse re-
sultado evidencia a eficacia das estratégias de retencao
adotadas pelo CRCDF, bem como o ambiente de traba-
Ilho positivo e acolhedor proporcionado pela instituicdo.

O CRCDF reafirma seu compromisso com a promocdo da igual-
dade de género, alinhado aos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS), especialmente o ODS 5 - Igualdade de
Género. Do total de funcionarios, 24 sdao mulheres e 11 sdo
homens, mantendo um equilibrio saudavel e equitativo. Além
disso, 67% dos cargos gerenciais sdo ocupados por mulheres,
refletindo o esforco da instituicdo em garantir que as oportuni-
dades de lideranca sejam igualmente distribuidas.

o Governanca, Estratégia

Nivel de Escolaridade

A qualificacao profissional é um dos pilares da gestdo de pes-
soas no CRCDF. Em 2024, 83% dos funcionarios possuiam
curso superior completo, 38% eram pds-graduados e 9% es-
tavam em processo de obtencdo do diploma de nivel superior.
Esses dados demonstram o compromisso da instituicdo em
incentivar o desenvolvimento continuo de sua equipe, garan-
tindo a prestacao de servicos cada vez mais qualificados para
a classe contabil e a sociedade.

Ensino fundamental/médio
Ensino superior incompleto
Ensino superior completo
Pés-graduacdo

Tempo de Servico

Avalorizagao e o reconhecimento dos colaboradores, alinhados
aos objetivos do Planejamento Estratégico do CRCDF, refletem
0 compromisso da instituicdo com seu corpo funcional. Atual-
mente, cerca de 58% dos funcionarios possuem mais de dez
anos de servico, evidenciando a dedicacdo do CRCDF em atrair
e reter talentos. Essa longevidade demonstra a construcao de
um ambiente de trabalho saudavel, que incentiva o crescimento
profissional e 0 aprimoramento continuo. A gestdo de pessoas
€ uma prioridade, com investimentos em capacitacdes e pro-
gramas de desenvolvimento, garantindo que as competéncias
da equipe estejam alinhadas as metas institucionais e as neces-
sidades da classe contabil.

! Acima de 20 anos
\, _) De 11 a 20 anos
De 6 a 10 anos
1 Até 5 anos
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Visdo Geral Organizacional
e Ambiente Externo

Em 2024, o indice de despesa com pessoal e encargos em re-
lacdo a receita liquida total ultrapassou a meta de 60%, um
patamar que idealmente ndo deve ser excedido para garantir o
equilibrio financeiro da instituicao. Esse aumento foi impulsio-
nado pela admissdo de cargos comissionados, valorizacao dos
empregados e manutencao dos beneficios assistenciais, como
auxilio de saude, auxilio-alimentacdo, vale-transporte.

Diante desse cendrio, o CRCDF adotara um plano de a¢do para
reverter essa tendéncia e manter os gastos dentro dos limites
estratégicos, Entre as medidas previstas estdo a otimizagao
da forca de trabalho, o monitoramento continuo dos custos
com beneficios, o investimento em capacitagao para aumentar
a produtividade e a implementacao de solucdes tecnoldgicas
para otimizar processos. Essas iniciativas garantirdo a sustenta-
bilidade financeira da instituicdo, preservando a qualidade dos
servicos prestados a classe contabil e a sociedade.

Evolu¢ao dos gastos com pessoal

61,95% 57,39%

60,12%

[ RS 3.271.978.69 ]
[ ___R$944.657.34 |
[ ___R$556.132.84 |
[ ___R$616.911.68 |
[ __R$198.71340 |

Saldrios e Gratificagdes

Encargos

Férias e 13° salario

Beneficios assistenciais e previdencidrios

Estagidrios
3 B B

Em 2024, o CRCDF investiu R$ 986.529,79 em despesas com

&

Riscos, Oportunidades

e Perspectivas V&4 cDesempenho

Treinamento e Desenvolvimento

O CRCDF implementa o Plano Anual de Treinamentos (PAT), o
Plano de Desenvolvimento de Lideres (PDL) e o Plano de Trei-
namento e Desenvolvimento de Protecao de Dados (PTDPD)
com o objetivo de capacitar seus funcionarios. Assim, aprimora
a execucao de atividades e promove o conhecimento por meio
de cursos e treinamentos. Esses eventos sdo organizados em

Institucional: sensibilizagdo sobre o Planejamento
Estratégico e as Politicas de Gestdo do CRCDF.

Transversal: temas relevantes para todos
os colaboradores, independentemente de sua area.

Lideranca: capacitacdo para gestores
na condugdo de processos e pessoas.

Técnica: desenvolvimento de competéncias
especificas relacionadas ao trabalho.

Comportamental: promogao de uma postura
profissional alinhada a cultura organizacional.

Em 2024, o CRCDF intensificou seus investimentos em de-
senvolvimento dos colaboradores. A meta de capacitagdo foi
superada em 54,45%, prevista no indice 36 (capacita¢do de
empregados). Os treinamentos realizados incluiram temas es-
senciais, como Seguranca da Informacao, Seguranca no Traba-
Iho, Governanca, Indicadores de Desempenho, Cultura Organi-
zacional, Integridade, Gestdo de Conflitos, Gestao de Pessoas e
procedimentos relacionados a Lei de Licitacdes.

J/ Colaboradores Capacitados

Horas de treinamento

o Governanca, Estratégia

Informagdes Orgamentarias,
Financeiras e Contabeis

Pesquisa de Satisfacdo dos Colaboradores

Em 2024, um total de 15 colaboradores do CRCDF participou,
de forma voluntdria e an6nima, da pesquisa de satisfacao,
representando 42,86% do total. Essa iniciativa permitiu que
os colaboradores expressassem as suas opinides sobre a in-
fraestrutura e as acdes do Conselho voltadas ao bem-estar do
corpo funcional. Os resultados obtidos sdo fundamentais para
orientar o CRCDF na implementacdo de acBes de melhoria,
especialmente em relacdo aos indicadores que apresentaram

Grau de satisfacdo
2024 | Il 2023 | I 2022 |
' J ' J ' J 70%7£/0

Meta [l Resultado

Veja o comparativo
entre os anos

@) META ATINGIDA

Mais uma vez, os resultados foram positivos, superando a meta
estabelecida pelo Sistema de Gestdo de Indicadores, que é de
60%. A pesquisa revelou que 64,89% dos colaboradores estao
satisfeitos com a infraestrutura e com as iniciativas implemen-
tadas pelo CRCDF. Esse feedback positivo reflete o comprome-
timento da instituicdo em criar um ambiente de trabalho que
valoriza e atende as necessidades de seus funcionarios. Isso
reforca a importancia das ac¢des voltadas para a melhoria con-
tinua e a satisfacdo do corpo funcional.

Principais desafios e a¢des futuras

Realizacao do concurso publico
Manutencdo da forca de trabalho motivada/qualificada.

g Intensificagao do gerenciamento do
Plano Anual de Treinamento

Continuidade no aprimoramento das agdes e
LI processos relacionados ao trabalho, com adoc3o de
um sistema integrado de gestdo de pessoas.

0 [mplementacdo de programas de bem-estar que promovam
a saude mental e o equilibrio emocional dos colaboradores

Relato Integrado 2024 ﬂ Conselho Regional de Contabilidade do Distrito Federal
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Gestao de licitacoes e contratos

Conformidade legal

O Conselho Regional de Contabilidade do Distrito Federal (CRCDF)
reafirma o seu compromisso com a implementacdo das diretrizes
estabelecidas pela Lei n.° 14.133, de 2021, e demais normativos
pertinentes. Dessa forma, promove uma gestdo publica que se
destaca pela transparéncia, eficiéncia e conformidade com as
melhores praticas. As iniciativas adotadas evidenciam a busca
continua pela melhoria e a exceléncia na administracdo publica.
Tal conduta assegura que as contratagdes sejam realizadas de
forma justa, transparente e vantajosa tanto para o CRCDF quanto

Plano de Contratacdes Anual

Para aprimorar o planejamento e a execucdo de suas aquisicoes, o CR-
CDF vem progressivamente desenvolvendo e otimizando a aplicacdo
do Plano de Contratagdes Anual (PCA). Em 2024, com o objetivo de
melhorar a organizagao do calenddrio de contrata¢des, foram inclui-
dos no PCA os procedimentos de chamamento publico. Embora ndo
seja uma contratacdo em si, mas procedimento auxiliar, o credencia-
mento advindo dele pode resultar em multiplos contratos por inexi-
gibilidade, como ocorreu, por exemplo, no credenciamento de instru-
tores para ministrar cursos organizados pelo CRCDF (19 contratos).

Os credenciamentos, quando utilizados para contratacoes paralelas
e ndo excludentes, ndo permitem a previsdo exata da quantidade de
contratos a serem firmados. Ainda assim, o nimero efetivo de contra-
tagOes ficou préximo das previsdes iniciais, mesmo com o PCA atingin-
do 62% de execucdo. O resultado representa um avanco significativo
em relacdo ao ano anterior, que atingiu 54%, evidenciando o continuo
aprimoramento do planejamento e da gestdo das contratagdes no
CRCDF.

57 Contratagdes previstas
@,} cGes p

no Plano de Contratacdes Anual e Contratacdes concluidas
©

‘r.\’ 62% de execugdo do PCA

4 até15/01/25 A Processos de contratagdes
)y em tramitacdo

@D 62% de execugdo do

@D no Plano de Contratagdes Anual

V&S cDesempenho

Transparéncia, publicidade e celeridade

O CRCDF assegura transparéncia e celeridade em todos os
processos licitatérios ao utilizar meios eletrénicos acessiveis
pelo Portal de Compras do Governo Federal. Essa pratica esta
alinhada aos principios constitucionais de eficiéncia, economi-
cidade e transparéncia, garantindo um processo agil e acessivel
a todos os interessados.

Modalidade QTD Valor
/ Pregdo eletrénico 7 R$ 913.828,21
/ Contratagdes diretas 33 R$ 1.063.607,45
<
§ Dispensa 9 —  R$824.068,25
Inexigibiidade —— 24 — R$ 239.539,20
[ Total 40 RS 1.682.475,66

K%
2024 | |ff 2023 | S e

Em termos quantitativos, as contratacdes diretas, realizadas
por dispensa ou inexigibilidade, destacam-se como as princi-
pais modalidades utilizadas pelo CFC e representa aproxima-
damente 76% dos processos autuados. Essa predominancia
reflete a estratégia do CFC em priorizar eventos de capacita-
¢ao, 0 que propicia a formacao continua e o desenvolvimento
profissional dos colaboradores.

Dispensa de Licitagao (art. 75 da Lei n.° 14.133, de 2021)

01 contratagdo de servico de engenharia em razao do pequeno valor, para a
demolicdo e reconstrugdo da marquise do Ed. Sede do CRCDF (R$ 103.999,99)

INCISO II

CONTRATAGOES DIRETAS

06 contratagdes em razao do pequeno valor, com destaque para o contrato, com

vigéncia de 60 meses, de locagdo de veiculos para uso da Fiscalizagdo (R$ 294.960,00)
INCISO III

01 contratagdo de instituicdo sem fins lucrativos com finalidade estatutaria

de apoiar atividades de ensino e pesquisa, para organizar o Concurso Publico
CRCDF 2025 (R$ 322.168,00)

o Governanca, Estratégia

o e L

Inexigibilidade (art. 74 da Lei n° 14.133, de 2021)

40 contratagdes, com destaque para contratacao de sistema integrado de
gestao empresarial para o Sistema CFC/CRCs, no valor de R$ 3.168.000,00.

Em 2024, os principais investimentos do CRCDF, por meio de
Pregdes Eletronicos, foram direcionados as contratacdes de
Tecnologia da Informacdo (TI). Essa acdo foi essencial para a
implementacdo do novo modelo de trabalho, focado na trans-
formacao digital, com a digitalizacao de diversos procedimen-
tos que eram executados de maneira fisica. Na area de infra-
estrutura e de seguranca de TI e comunicacao, destacam-se
as seguintes contratacoes:

Apoio Técnico Especializado TIC (BPO)
\  R$209.731,76

Atelié de Software
\  R$286.937,00

Controle e Prevencao de Falhas e Irregularidades

O CRCDF vem aprimorando a gestao de suas contratacdes por
meio da utilizagdo do Sistema Eletronico de Informagdes (SEI), que
proporciona maior transparéncia, rastreabilidade e seguranca na
tramitacdo dos processos.

Com a énfase dada pela Lei n°® 14.133/2021 aos procedimentos
de dispensa de licitacdo, passamos a solicitar parecer juridico tam-
bém nesses casos, reforcando o controle e a conformidade das
contrata¢des diretas. Além disso, com a descentralizacdo parcial
do planejamento das contratacBes, a Supervisdo Administrativa
assumiu um papel de linha de defesa paralela, auxiliando os se-
tores na elaboragdo e revisdo dos documentos antes do encami-
nhamento para andlise juridica.

Adicionalmente, todos os processos continuam sendo submeti-
dos a analise posterior da Camara de Controle Interno, garantin-
do maior seguranca e conformidade.

Relato Integrado 2024 ﬂ Conselho Regional de Contabilidade do Distrito Federal
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Contrata¢6es mais relevantes

Objetivo Estratégico: Atrair e Reter Talentos
Objeto: servicos técnicos especializados para planejamento, organizagdo, divulgacdo e execu¢do de Concurso Publico do CRCDF 2025.

Justificativa: Necessidade de preenchimento de vagas para fortalecimento do quadro de pessoal.

Objetivo Estratégico: Assegurar adequada infraestrutura e suporte ao funcionamento da entidade

Objeto: Contratacdo de empresa para execucdo de servico de obra comum de demoli¢do e reconstrugdo da marquise voltada para a via W3 sul
do Edificio Sede do CRCDF.

Justificativa: Necessidade de intervencdo estrutural para garantir a seguranga e a manutencdo adequada da edificacdo.

Obijetivo Estratégico: Assegurar adequada infraestrutura e suporte ao funcionamento da entidade

Objeto: Contratacdo de empresa especializada na locagao de veiculos de passageiros, sem motorista, em cardter permanente, pelo periodo de 60
meses, visando atender as necessidades da fiscalizagdo do CRCDF

Justificativa: Transporte adequado para a realiza¢do das fiscalizacdes in loco, atividades finalisticas do CRCDF.

Objetivo Estratégico: Ampliar e integrar o uso da tecnologia da informacao.

Objeto: Aquisicdo de Switches PoE, Pontos de Acesso Wireless, Cluster de Firewall (composto de dois firewalls do tipo NGFW HA) e licencas de
antivirus e, NAS storage.

Justificativa: Garantir a expansao da rede local do CRCDF, promovendo maior seguranca e conectividade.

Relato Integrado 2024 ﬂ Conselho Regional de Contabilidade do Distrito Federal
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Valor contratado:
R$ 322.168,00

Pregéao eletrénico
n.°90010/2024

Valor contratado:
R$ 103.999,99

Dispensa eletronica
n.°90004/2024

Valor contratado:
R$ 294.960,00

Dispensa
de Licitagdo
n.° 90005/2024

Valor contratado:
R$ 286.937,00

Pregdes
Eletrénicos
n.° 90002 e
90004/2024
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e Ambiente Externo

Gestao Patrimonial e de Infraestrutura

Conformidade Legal

Em 2024, o CRCDF seguiu os normativos da Resolu¢do CFC n.°
1.730, de 2024, que aprova o Manual de Gestdo Patrimonial e
formaliza os procedimentos internos relacionados ao tema. O
normativo esta alinhado a Lei n.° 4.320, de 1964, a Instrucao
Normativa Sedap n.° 205, de 1988, a Lei n.° 14.133, de 2021,
ao Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico (MCASP),
as Normas Brasileiras de Contabilidade aplicaveis e normas
correlatas.

Com o objetivo de otimizar a Politica de Seguranca Fisica e do
Ambiente, foi publicada a Resolucao CFC n.° 1.740/2024, que
altera a Resolugdo CFC n.° 1.665, de 2022. No que se refere
ao desfazimento de bens inserviveis, no exercicio de 2024 nado
houve desfazimento de bens. Em 2025, serd iniciado um pro-
cesso para identificar a necessidade de descarte e doacdo de
bens. Os bens serdo avaliados para definir os critérios adequa-
dos para o descarte correto dos itens inserviveis.

Riscos, Oportunidades o Governanca, Estratégia
e Perspectivas V&4 cDesempenho

Principais Investimentos de Capital
(infraestrutura e equipamentos)

No decorrer de 2024, o CRCDF alocou R$ 377.676,76 para aqui-
sicdo de equipamentos tecnoldgicos, incluindo servidor, nobreak,
monitor, appliance e switch.

A iniciativa colabora para a continua capacidade tecnoldgica ne-
cessaria para a execucdo eficiente das atividades institucionais,
oferecendo mais qualidade e seguranga aos usuarios. O valor to-
tal do investimento em 2024 esta distribuido da seguinte forma:

Equipamentos de Processamento de Dados: R$ 304.728,76
Software: R$ 72.948,00
Principais Custos com Servicos Prediais

Vigilancia e Brigada

Limpeza, telefonia, recepcdo, copa e jardinagem

Servigos de energia elétrica e 4gua e esgoto

Outros gastos

Total

Principais Desafios e A¢des Futuras
Entre os desafios e iniciativas futuras do CFC, estdo:

1 Conclusdo dos procedimentos relacionados a alienagdo dos bens
inserviveis, iniciado com o leildo para a venda da antiga frota de
vefculos.

2 Utilizagdo dos recursos arrecadados com a alienacdo da
frota antiga para a aquisi¢do de um novo veiculo, alinhado as
necessidades institucionais de representacdo e deslocamento.

3 Continuidade dos estudos técnicos, incluindo laudos de
engenharia e avaliagdes imobilidrias, para subsidiar a decisdo
sobre a venda ou a reforma da Sede do CRCDF.

Relato Integrado 2024 ﬂ Conselho Regional de Contabilidade do Distrito Federal
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Financeiras e Contabeis

Gestao de tecnologia da informacao

Investimentos de recursos aplicados em TI

Os investimentos realizados em Tecnologia da Informacdo (TI), incluindo hardwares, softwares e terceirizacao, fo-

Conformidade Legal ram fundamentais para o aprimoramento das opera¢des do CRCDF. Em 2024, a entidade destinou recursos significati-

VoS para a atualizacdo e modernizacao de sua infraestrutura tecnoldgica, o que contribuiu para a implementacao de so-
O Plano Diretor de Tecnologia da Informacao e Comunicagdo lucdes que atendem tanto as necessidades administrativas quanto as demandas dos profissionais da contabilidade.
(PDTI) é um instrumento fundamental para o diagndstico, pla- A aquisicao de hardwares de Ultima geracdo resulta em operacdes mais ageis e aumento na disponibilidade de servicos mais
nejamento e gestdo dos recursos e processos de TI no CRCDF. eficiente para os usudrios. Além disso, os investimentos em softwares especializados garantem a automatizacdo de processos,
Ele assegura que a infraestrutura tecnoldgica e os servigos de a seguranca dos dados e a conformidade com as normativas vigentes.

TI estejam alinhados as necessidades da instituicdo e prontos

N . RECURSOS INVESTIDOS (R$
para atender as suas demandas de forma eficaz. (%)

DESCRICAO DO PROJETO DESCRICAO DA DESPESA 2024 2023 2022 TOTAL
Esse planejamento consistente permite ao CRCDF otimizar
seus investimentos em tecnologia alcangar maior eficiéncia Servigos de tecnologia da informagdo 9.282,48 73.163,48 82.039,57 164.485,53
operacional e reduzir custos a longo prazo. Além disso, o PDTI Tecnologia Servicos de internet 27.288,00 33.499,92 31.500,00 92.287,92

garante conformidade com as normas legais e regulatdrias, da informacéo

N . , Softwares 21.148,00 - ° 21.148,00
promovendo uma gestdo de TI mais segura e confiavel. Por
meio da implemeﬁtagéo de Solugées tecnolégicas bem planeja- Loc. de bens méveis, maquinas e equipamentos 13.200,00 13.188,00 10.308,00 36.696,00
das, o CRCDF fortalece sua capacidade de oferecer servicos de
. . Servigos de assessoria e consultoria 30.000,00 - - 30.000,00
qualidade, ao mesmo tempo em que aprimora sua governanca
e promove a sustentabilidade na area de Tecnologia. Modernizagdo Servigos de tecnologia da informagao 19.089,08 16.415,20 45.200,00 80.704,28
do parque de informética
(hardware e software) Equipamentos de processamento de dados 304.728,76 273.880,00 - 578.608,76
Softwares 71.800,00 51.515,00 0 123.315,00

Modelo de Governanca de TI
TOTAL  496.53632  461.661,60  169.047,57  1.127.245,49

O modelo de Governanga de TI proporciona uma estrutura
solida para otimizar a aplicagcao dos recursos tecnolégicos, au-
mentar a transparéncia nos processos e mitigar riscos relacio-
nados a gestdo de TIC. Além disso, ao assegurar o alinhamento
estratégico entre a tecnologia e as demandas da instituicdo, o
modelo garante que as solucdes tecnoldgicas adotadas promo-
vam maior eficiéncia na prestacdo de servicos a classe contabil.

Esse modelo reforca o compromisso da entidade com a
modernizacdo e a transformacdo digital, aspectos essen-
ciais para atender as necessidades da profissdo contabil.
O modelo de Governanca de TI do CRCDF foi aprovado pela
Portaria CRCDF n° 098, de 2024, e esta disponivel para consulta

no Portal do CRCDF.
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Indice de modernizacdo do parque de
parque tecnolégico (hardware)

J 2022 | 203 JJ2022] sy ovecemee

%W entre osanos

33% 39,43%

Meta ([ Resultado (¥) META ATINGIDA

Em conformidade com os Objetivos Estratégicos n.° 12 (ampliar
e integrar o uso da Tecnologia da Informacao no Sistema CFC/
CRCs) e n.° 15 (assegurar adequada infraestrutura e suporte
logistico as necessidades do Sistema CFC/CRCs), estabelecidos
pela Resolucao CFC n.° 1.543, de 2018, o CFC implementa um
rigoroso critério de renovacao do seu parque tecnoldgico. A
manutencdo da infraestrutura de TI é essencial para garantir
que o0s equipamentos e softwares utilizados estejam sempre
alinhados com as melhores praticas de eficiéncia e inovacdo.

O célculo do indice de renovacdo de hardware, conforme
descrito, é uma estratégia essencial para manter a infraes-
trutura de TI do CRCDF eficiente, seqgura e atualizada. Através
da renovacdo constante, o parque de informatica se adap-
ta as novas necessidades tecnoldgicas, reduzindo o risco de
falhas e aumentando a eficiéncia operacional. Esse monito-
ramento continuo assegura que os equipamentos atendam
aos padrdes modernos de seguranca e desempenho, o que é
crucial para evitar vulnerabilidades e melhorar a experiéncia
dos usudrios, tanto internos quanto externos.

Tal abordagem tem por objetivo evitar a utilizacdo de tecnolo-
gia obsoleta, que pode comprometer o desempenho operacio-
nal e a seguranca dos dados. Além disso, a atualizagdo regular
dos equipamentos resulta na reducdo do indice de falhas e na
garantia de um nivel adequado de manutengao, com o suporte
original dos fabricantes. Essas a¢des sao fundamentais para
otimizar a prestagao de servicos tanto aos profissionais da con-
tabilidade quanto a sociedade em geral.

Contrata¢des mais relevantes

As iniciativas de contratacdo na area de Tecnologia da Informa-
¢ao do CRCDF tém se concentrado em solucdes que promovem
a eficiéncia operacional e a sequranca da informacdo. As prin-
Cipais contrata¢des realizadas incluem:

Contratacdo do Datacenter para Infraestrutura como Servigo
Contratacao do Firewall para seguranca do CRCDF
Contratacao de servico técnico altamente especializado em TIC
Aquisicao de novos ativos de Redes

Renovag¢do da solucdo de Backup em Nuvem

Renovacdo empresa especializada na Hospedagem do
Dominio do CRCDF, Correio Eletronico (e-mail) corporativo

Essas contratacdes ndo apenas fortalecem a infraestrutura de
TI do CRCDF, mas também colaboram para a eficiéncia ope-
racional e a protecdo dos dados, alinhando-se aos Objetivos
Estratégicos do Sistema CFC/CRCs.

Principais Iniciativas

A equipe de TI do CRCDF é formada por dois funciondrios que,
com empenho e dedica¢do, conseguiram alcangar os objeti-
vos estabelecidos no PDTI, contribuindo diretamente para o
cumprimento da Missdo do Sistema CFC/CRCs: “Inovar para o
desenvolvimento da profissdo contabil, zelar pela ética e qua-
lidade na prestacdo dos servicos, atuando com transparéncia
na protecdo do interesse publico”. Entre as realizacdes, desta-
cam-se a modernizacdo do parque tecnoldgico e a implanta-
¢do de solucdes digitais para otimizar os servicos prestados.
Ademais, a cadeia de valor classifica a Contabilidade como um
fator essencial de protegdo do interesse publico, uma vez que
assegura a transparéncia e a confiabilidade das informacgdes
financeiras, auxilia na fiscalizacdo do uso correto de recursos
publicos e promove a integridade nos processos de tomada de
decisdo. Assim, pode-se afirmar que o core business do CRCDF
€:inovar, oferecendo servicos que protejam o cidadao, a socie-
dade e o interesse publico.

Aintegracdo entre as areas de TI e contabil tem gerado resul-
tados significativos, como o desenvolvimento de ferramentas
que aumentam a eficiéncia e a transparéncia.

Quando a organiza¢do migra para um modelo operacional de
Informacao e Tecnologia (I&T) baseado na otimizacao de servi-
¢os, o desempenho passa a ser definido pela capacidade da TI
de cumprir as métricas de resultados de negdcios acordadas,
em vez de se basear nos resultados de processos individuais
de TI. Um exemplo disso é a implantacdo de sistemas integra-
dos que suportam a tomada de decisdo com base em dados.

Além disso, deve-se garantir um desempenho equilibrado em
relagdo a todos os critérios, incluindo servicos, produtos e re-
sultados de negdcios dos projetos. Isso pode se traduzir em
eficiéncias operacionais, economia de custos, melhoria da ex-
periéncia do cliente ou cumprimento de métricas de servico.

Com o novo modelo, o CRCDF operara sob a légica de “me-
Ilhorar a percepcdo de valor dos produtos e servicos de TI,
contribuindo para as métricas de negdcios”. Essa percepcao
sera mensurada por meio de pesquisas de satisfacdo com os
usuarios finais, analise de indicadores de eficiéncia nos servicos
prestados e avaliacdes periddicas do alinhamento das entregas
de TI com os objetivos estratégicos do CRCDF. A definicdo das
métricas de desempenho serd baseada na capacidade da Tl de
projetar e entregar produtos e servicos conforme um conjunto
de critérios de servico previamente acordados. Entre os objeti-
VOs estratégicos, estd a promocao de uma cultura de inovacao
alinhada as necessidades dos profissionais de contabilidade.

Para alcancar o sucesso, a Tl deve se concentrar ndo apenas
na execucao, mas também no alinhamento inicial dos servicos
de negdcios e dos niveis de desempenho. Dessa forma, o de-
sempenho sera definido e mensurado em termos estratégicos
globais, com base em KPIs (Key Performance Indicators - Indi-
cadores-chave de Desempenho). Exemplos de KPIs incluem a
taxa de adogao de novas tecnologias, redugao no tempo de en-
trega de projetos e melhoria na satisfacao dos usuarios finais.
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Seguranca da informacédo - Acessos aos Dados de

T Acessibilidade no Portal:
Em 2024, o CRCDF intensificou seus esforcos para aprimorar a

seguranca da informacado, com foco na protecao dos dados e
na conformidade com as melhores praticas internacionais. As

principais ac8es incluem: g2 i gp22

[1 Reformulacdo do Comité de Seguranga da Informagao

[J Atualizagdo e Publicacdo de Normativos A evolucao no uso dessa solucao de acessibilidade demonstra
de Seguranca da Informacao o impacto positivo da iniciativa, ampliando o acesso & informa-
[0 Monitoramento e Controles com Relatérios Mensais ¢do e garantindo que um numero crescente de usudrios possa
[0 Treinamentos de Conscientizacio usufruir de um ambiente digital mais inclusivo e eficiente.
[1 Campanhas de Phishing
[1 Preparagdo para a Certificagdo 1SO 27001-2022 Principais desafios e a¢des futuras
Inovacdo e transformacao digital sdo forcas complementares
Portal do CFC - solugao de acessibilidade que impulsionam mudancas significativas. No mundo digital
atual, a necessidade de inovacao continua e transformacao é
O Portal do CRCDF esta em processo de implementacdo de crucial para melhorar processos, reduzir custos e fomentar o
uma solucdo de acessibilidade avancada, com o objetivo de crescimento.
promover a inclusdo digital e garantir que todos os usudrios
tenham acesso igualitario as suas funcionalidades. A proposta Uma estrutura funcional de TI segue o caminho da inovagdo
€ criar uma experiéncia de navegacdo otimizada para pessoas disruptiva, aprimorando processos e solu¢des ultrapassadas
com diferentes tipos de limitaces fisicas, sensoriais, cognitivas por abordagens novas e modernas, que atendem melhor as
ou tecnoldgicas, tornando o site mais acessivel para todos. As exigéncias de um ambiente em constante evolucao.
futuras adaptagdes incluirdo recursos para usuarios surdos,
pessoas com deficiéncias auditivas ou visuais parciais, idosos, Entre os principais desafios e ac8es futuras, destacam-se:

pessoas com Sindrome de Down, dislexia, entre outros, a fim

de proporcionar uma interacao digital eficiente e inclusiva. 1 Criar um ambiente mais tecnolégico com a aquisigdo de novos

[1 equipamentos (Servidor, Desktop e notebooks)

Além disso, a implementagao dessa solugdo esta alinhada com [0 Estabelecer conformidade continua com
as diretrizes legais determinantes pelo Estatuto da Pessoa com a LGPD no ambito do CRCDF.
Deficiéncia (Lei n.° 13.146, de 2015), reforcando o compromisso

o [0 Automacdo nos processo da Fiscalizagdo
do portal com a acessibilidade. e Cobranca do CRCDF.

[J Implementagdo da melhoria do wifi do
CRCDF com aquisicao de novos AP's.
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Visdo Geral Organizacional
e Ambiente Externo

Sustentabilidade

O CRCDF, que congrega mais 14.000 profissionais da conta-
bilidade, reafirma o compromisso com a adoc¢ao de praticas
que promovam a preservacao ambiental e o desenvolvi-
mento sustentavel. Em linha com esse compromisso, tém
sido implementadas contrata¢Bes com menor impacto am-
biental, em conformidade com o ODS 12 - Consumo e Pro-
ducdo Responsaveis, e orientadas pelo Guia Nacional de
Contratagdes Sustentdveis, publicado pela Controladoria
Geral da Unido (CGU). Além disso, o CRCDF iniciard campa-
nhas de conscientizacdo voltadas para a sustentabilidade,
com énfase na saude e no bem-estar dos colaboradores.

A urgéncia em substituir antigas praticas por posturas susten-
taveis é evidente, com vistas a garantir condicdes de vida ade-
quadas para as gerac¢des futuras. Com base nos principios da
Agenda ESG (ambiental, social e governanca), foram inseridas
diversas iniciativas no Plano Diretor de Logistica Sustentavel
(PLS/CRCDF).

O dever de ndo apenas conscientizar a classe contabil, mas
também de incorporar praticas que equilibrem o desenvolvi-
mento econdmico, preservacdo ambiental e bem-estar social
é fundamental. As aces implementadas tém um alcance que
transcende os limites institucionais, formando multiplicadores
de boas praticas sociais entre os colaboradores, com reflexos
em todo o Distrito Federal e, de forma mais ampla, globalmente,
diante dos desafios ambientais, como as mudancgas climaticas.

As iniciativas no ambito do PLS/CRCDF estdo alinhadas aos Ob-
jetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da ONU. Em parti-
cular, atendem aos ODS 1, 3,5,6,8,9,10,11,12,13,15e 17, por
meio de a¢Bes que incluem a reducao do consumo de materiais,
a revisdo de processos para praticas mais sustentaveis, a dimi-
nuicdo da emissdo de CO2 e o incentivo a iniciativas solidarias.

&

Riscos, Oportunidades

e Perspectivas V&4 cDesempenho

Leia o
PLS 2024/2025

/ Acesse o documento @

O Plano de Ac¢Bes do PLS 2024/2025 foi elaborado conforme o
modelo da Portaria Seges/MGI n.° 5.376, de 2023, e o Caderno de
Logistica do Plano Diretor de Logistica Sustentavel (PLS).

O CRCDF, por meio da Comissdo Permanente de Sustentabilidade
do CRCDF, instituida pela Portaria CRCDF n.° 082, de 04 de outu-
bro de 2022, é responsavel por elaborar, executar e avaliar o PLS/
CRCDF, promovendo a sustentabilidade e a conscientizacao dos
colaboradores e da sociedade, por meio de uma série de orienta-
¢Oes, acOes e indicadores de modo a contribuir para a mudanca
de cultura organizacional. Alinhado com praticas nacionais e inter-
nacionais que visam a melhoria continua do bem-estar social, ao
alcance da gestdo responsavel e a preservacdo do meio ambiente
e da vida no planeta

o Governanca, Estratégia

Financeiras e Contabeis

' Informagdes Orgamentarias,

Acdes para Redugao do Consumo de Recursos Naturais

As unidades organizacionais (UOs) responsaveis executardo o
PLS/CRCDF 2024/2025, seguindo o Plano de A¢Bes e Metas por
Eixo Tematico. A Comissao Permanente de Sustentabilidade
(CPS) monitorara os resultados com base no Ciclo PDCA, que
permite ajustes para garantir o cumprimento das metas. Apos
cada biénio, a CPS avaliara os resultados, comparando-os as
metas e publicando o Relatdrio de Avaliacdo de Desempenho
no site do CRCDF.

O Relatério de Andlise de Desempenho do PLS 2024/2025 sera
publicado ao longo de 2026, quando ocorrera a avaliacao dos
resultados das metas estabelecidas para o perfodo, comparan-
do-os com os dados dos anos anteriores.
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https://cfc.org.br/wp-content/uploads/2024/05/PLS_2024_2025.pdf

%) CRCDF
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